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Vous êtes technicien principal territorial de 2"'" classe, inspecteur de salubrité, dans la commune
d'Hygienville, 50 000 habitants. Dans I'hyper-centre, les riverains se plaignent de plus en plus
des nuisances environnementales (bruits, odeurs.. . ) liées aux activités commerciales.

Dans un premier temps, le directeur du développement urbain vous demande de rédiger à son
attentlon, exclusivement à I'aide des documents joints, un rapport technique sur la prévention des
nuisances de voisinage.

10 points

Dans un second temps, il vous demande d'élaborer un ensemble de propositions opérationnelles pour
mobiliser et inciter les commerçants à mieux prendre en compte les nuisances environnementales liées
au fonctionnement de leur activité.
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DOSSIER
Par Delphine Bauer

les collectivités face aux nuisances

X.

l19miè1e source de pl"il!.:t
la lutte contre le bruit est

devenue une priolité pour
bgalcoup de co!lectivités.

Les odeurs aussi parfois
deviennent un véritable poison.

De simple gêne occasionnelle,

!9._.dÉ:1qtf P er!: Pe-:y:n !,
s'rvérer devenir de véritables
problèmes de santé publique.

l.g*--.:g-9sI{I9!-"_li-.rJt!19
les différents acteurs du tissu

Ls:d".l- n: 1: Jr9 rYgrl Ul: !-e
milieu entre riverains, entreprises

et autorités, entre droits
..;;

et devorr des cttoyens,

à; i;i ril i; eË;ùj;-"
des activités commerciales, tout

9l ctllltii:11!, ta !!u:1'(,tçlion
919n f3!13ng pgn_e-g!9_r_

la réglementation en vigueur.



Odeu rs, bru its, pollutions :

les colle.tivités Jo.e aux nuisan.es

Le recours aw( mëdiateurs:
nsuvelle tendance?

lbi, sa cité épiscopale, ses célèbres
briques rouges... er sa shtion d'épura-
ûon. Alors que lâncien site dégage de

rrès fortes odeurs qui dérangent l€s riveraint la

communauré dâggloménrion albigeoise pro-
pose un prqet novateur en 2002 par le biais de
Valérie Virhe dirccrrice du déparrcmem hydrau'
lique assainissement. < Des jurys de nez, iln'y en

a que trois en France à ma connaissance ,',

affirme-t-elle.À Rodez. oour une olateforme de
composGge, à Toulouse, pour une station
d'épuration et de traitement des déchecs, et
désormais àAlbi.
Les nursances olhctives peuvent s'évaluer à partrr

de critères comme Ia fréouence des exDosirions

aux odeurs, la durée des épisodes dbdeurs le

niveau dbdeurs la çÉriode d'exposhion, lbrigne
de lbdeur, le canctère hédonique de l'odeur etc.

Le < jury de nez r, dAlbi, composé de sepr pro-

fes$onnels et de cinq rivening uiés sur le volet,
permet de ( mesurer > le caracÈre gênant des

odeurs dégagées par la station...er d'être en

mesure de les comparer avec les résulncs du futur
nouveau site de lâ Madeleine. Lolhctomécrie

cêst'à'dire la mâhodede mesurage de l'intensité

odorante d'un effiuenr gazeux est soumise à la

norme NFX43-101.

< Aujourd hui, il ny a plus du tout de mouvaites

odeurs, avance Valérie Vithe. Mais il a Jallu
convolncre les gens avanl qu'ils ne s'en rendent

compte >. Au dépara,les riverains sont sceptiques.

Devant l'ampleur de leur mécontentement, la

ûche n'esr pas simple. < ll fallait den leur faire
comprendre que les odeurs étaient dues à un pro-

blème inhérent à l'ancienne station, que la nouvelle

serqit sqns inconvënient ofrctf )), explique Valérie

Virhe. Dbir la nécessité et le coup de génie stra-

régque d'associer les riverains au projel

Du côré de la ville de Toulouse, ce sont plutôt
les soucis d'incivilités qui émient visés. Depuis la

création de l'Office de h crânquillité en 2009,le
projet a mûrid'embaucher des médiateur5 pour
régler pnncipalement des problèmes de vori-
nage. Pornr commundecesdeux prolets, menés
par les collectivirés : (re)créer du li€n social pour
mleux communtquer.

Informer pour mieux
se comPrenore
< Notre volonté est de luttet contre les incivilités,

les petits comportements du quotidien peu ou
pas pris en rlmrge par la poliæ mais qui polluent
le quotidien des gens, car ik sont. souvent nom-
breux, rëpétés et buchent à la problémauque de

la quahté de vte ), explique Bruno Domrngo,
direcreur de lOffice de Toulouse. Ce bureau
offre une permanence céléphonique ouverce ZZ
24 hl24 h. assvée pat vingGcinq opérareurs qui

se relaienr, et qui oriencenc les plaintes vers le

bon service,ec unvoler plusdirectemenr média-

rion avec l'embauche de six médiareurs quivonr
sur le rcrrain pour renconcrer les plaignants er
le5 personnes mases en cause dans l'espoir dâr-
rondir les angles, a6n d'éviter une solution judi-

ciaie. << Les gens demandent souvent qu'on les

arde à régler les problèmet mais sans avoir à faire
appel à la police. Les médiateuÆ anivent, sans

u nifo r me. Çn désa m o r ce év entu el I eme nt I' agres -

La station nowelre d?puation dAlbi ne dégag€
plus dbdeu6, selon ladir€cûi.. du déD.rt.m€nt

hvdaulioue assainissem€nt de la comhunauté
d a$lo mir âsure.r-€ll€, il a Ja u convaiûcr.

let eens avd4t qu ils ie st n /.nd.nt conptê",
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st),,ttë. lls prcnnent leu/ pla(.e s,-tr dcs conllits
nLti5tants et reuacnt du lrcn socnl ", affime
Bruno I)omingo
.ar."oFr.r. ll"rre rd.p.rr'i" ê " el; 'l.e
u le servtce €st bien reçu et permet de rë5oudta

une pottrc des problèû1€5 ), poursLrir-rl, même <rl

est consclent que c.. prget ne p,.r]l lonctionn-.r
qrr"..l" oyt4: !.èù!2t' l". . p.
A propos du lury cle nez dAlbi, Valérie Vithe se

souv ent ( lor5 de idprerntère rëunon pubhque,

nou5 avons exphqué les dllérenls euLrc ]an
1enne et la noulelle sr,0Ùon, nou' saft1mes rSve

nus sur les procedës que naus aihons utih:er
quarent iln'y at)att pqs de LrdttemenL das odeurs,

que les boue5 étatent à Iau lbre, non couvertes,

non trattées, et qu e dësat ma rs, elles seraent sou s

bâtirnent, que Iatr vicré 5etatt récupërë et lraitë

an avatt )a cratnte que les tirenins soient très

rëJractates, rrws au final, L? diologrc a levë les

tncetttLude5. Ln les assaatont, ls sonldcvanus des

intermëdtatres, des ambassacleurs 11u quartter t,

raconre-r-elle encore ,, Cela a permts ausg de

casset cettatns prqugés, a lcshobttants sentent

ce qu'ils valent. Par exemple, à un endroit preas,

les riverans se platgnatent des od€urs OL a ete

prcuvé que le prablème n ëmanatt pat iq de la

station, mats de simples déch€f5 ) préc se-t-elle.

Un modèle encore
< expérimental ))
Bruno Domjngo reste lucide, et reconnait que
(erta rn s scepriq ues estimen t encore ledisposit f

insuiflsant < An expértrnente encate, poul
essayer de trcuvet les meilleures mantères dap-
préhender les etuottans ), explrque-t-iJ.
\ ê or qLp \'rlre pari" porrr (d p" -drrn\U.rÀ.

rotaldujury de nez, grâceaux resrsconcluanrs
réalisé5 aurourde la srarion, conforlnérr]ent aux

normes cn vigueur applicables à I'cnscnrble du

territorre trançars.

Cependanr, assocrer les rverains a un coût: le

bureau d'érudes Burgeap chargé de réaliser les

resrs a facruré sa presrarion 25000 euros TTC.

Mais comparés aux 18 milIons, coût est mé de la

nouvelle srarion, le 1eu en vala I certainement la

chandel e. Bruno Dorningo pafle, l!i. dîrne rnasse

salariale de plusde 40 personnes à rémunérer au

sein de oflice, so L plusieurs centaines de milliers

d'euros par an Mas < tout ceL orgenL etl vaut la

peine r', affirmet-il Les médiateurs peuvenr per-

metrent de rnreux gagner la conhance des hab '
tanrs. Et permerrenr de résoLrdre esconflit5dans
la majorté des cas. . . .

.ri{f

De5 médiài€ù6 d.lOrhce
d€ la ûanquillié dr Tolloùse

Quelgues exemples d'odeurs
:'

I000

> 18000 t€x(ile, épurâtaon,

65àr200

'vMt !iclrmôyeinedexposn ûfâd n \edâf5 brno!.lrêredej ruxdrùàv: (rndGÈride:or(iédvof!!r)

(

I -souFREs
i .lrj-etne

coMPos€s

40à I00 18000 rdem

Sucr€',e, cho(olate'.e,
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DOSSIER
O d eu ts, bru itt, pollutions :

les .alleativités Jace aux nuitanaes

Ln bqtaille de lbspace public
four à cour fêcarde ou beile endormie.

f Parrs est emblématiquede ce que signihe

... I le respecr de I'espace public dâns le

domàine des nLri)ances. Alorsque se ienaenten
novembre 2010 des États généraux de h nuit, les

Pârisiens se plaignent toujours auram de la pol-

lution sonore ef des autres .nconvénients noc
turnes. Retour sur un face-à-face mairie-
svndicars-habimnB cui fair du bruiL

Des amendes pas dissuasives
ParadoxalemenL les bruirs de sa rue passante

brouhahâ discret mâis chronique ne dérangent
pas Cilles Pourbaix. Ce quinquagénaire à la tête
du reseau o Vivre Paris! >, ensemble dâssocia-

tions Darisiennes. mène pourtant une lurre
contre les nuisànces sonor es nocturnes, quiont
explose après la mise en phce de la loianri-rabac
en 2008. Mais pas seulement. Son créneau:fédé'
rer les différentes associations de riverajns pari-

siens, qui comme lui, pensent qu'il y a < une

dérive depuis deux ou trois ans >.

<< Notre discours n'est pas d'interdire aux gens de

larre la lète. Mar le bruit est quelque chose qut

inten n tmpotte qui!Cela peut deveni une
soufrance, ilJaut que cela soit bien compris 

',,
rappelle-c-il, évoquanr des riverains qui ne dor-
ment carrément plus. < Les responsables sonr
autant les clients que les chefs d'énblissement,
qû la plupatt du temps sen fchent . ce qur

compte c'est le tioir-caisse. lls ne risquent que des

omer'de, délisores de 35 eut os, cest-à-dre rten

comparé à une Jermeture administratwe. On a

demandé donc la simple application de la régle-

ment ation, et des amendes qui sotent de vraies

amendes 4 explique Cilles Pourbaix. Car selon

lui, le sujet est pernicieux. < 5i Ia ville met des

amendes tous les Jouts, les commerçonts peuvent

potter plointe pow horcèlement au tribunal de

commerce. >Su <e point, la mairie de Paris est

d'accotd. < Les amendes ne sont clairement pos

assez dissuasives, mais leur montant n'est pas de

noùe ressort ,, expligue Mao Peninou, adjoinr
au maire de Paril chargé de la qualité des ser-

vices publics municipaux de lâccueil des usa-

gers, et du bureau des tempt mettanr en cause

l'immobilisme à l'échelle nationale

Le bruit, mais pas seulement
En dehors du bruit, €illes Pourbaix évoque
dâurres désagrémenrs auxquels on pense

moins: les mégots de cigarerres l€ lendermin des

soirées anosées ou encore les çlissures dues aux
nocrambules éméchés sur le rrorroir La parience

des riverains peur êrre mise à rude épreuve.

Mais Cilles Pourbaix, au-delà du caractère
< superfrciel ) de ces élémentg s'inquiète pour
des questions de santé et de sécurité publiques.

< En fligrane, la question de la surconsommotion

d'olcool est posée. Et quand des ternsses occupent

la Vesque totalite du trottoir, il y a privotisation

de l'espace public Lo derntèreJois, une vieille dame

a dû descendre sur la route. Le bor n'étoit pas en

règle, le personnel I'a renvoyee chez elle, en disant
que ce n'était pas grave. Au fnal, elle s'émit mssé

la )ambe! ,, Maisil évoque aussi, en désignânt de
sa fenêtre la terrasse d'un cafe aux Hallei qui sêsr

étendue de manière illégale sur le rrotrcjr ( Si

des pampiers daivent interveni d'utgence, ce sont

de précieuses minutes qui sercnt pedues -.

Qu.l lit vore rôlc ?

de l'aviâtion c:vil€ (DGAC) €r le9 asrociarions
de fveninr consuhadf sur d€r p(iers de

dans

ger teur,
LAu@rité de conrrôl€ de9 nuigànces aéropor.
luaires es! drâ,gÉ€ de contrôler l'€n!€mble dei
dispoirifs de lurie cont.e les nuirônces gén&dispoiitifs de lutie cont.e les nuirônces gén& '100 96.
rées par le tËnsport.érien. Elle a un rôle à la soutienr.
foi3 de médiâteur ent.e lâ Dir€ction général€

textes, rend un repport ânnuelà ltËtar, sanc- Les mair
tionne les <ompagnies aérienner n€ respectant la matiè
pellàreSlen€.tetionenvironnemen!âla. con:eilr

lacHNt.clTÉs N.2 ! I 6128



< Les Etats généraux de la nuit de novembre 2a1a

n'ont Ws apporté de gands changements maL

heurcusement ) déplore Cilles Pourbaix Mais
quelques victoires cependant. ( Nous avons

obtenu de la mairie de Paris de retirer de lo régle-

mentation en vigueur le Jait que toute terrasse

non meublée puisse être réquisitionnée par les

barc... ce qu potentiellement, aurait pu sgnfier
lous les Ltot Lois! ),,rc(onnaît-il. Une dénve inac-

ceptable à ses yeux, perçue comme une pnva'

tisation de l'espace public.

lJharmonie parfaite
n'est pâs poasible
Du côréde la marrie le ron esr plutôt opumrste
Mao Peninou, lucide, reconnaît pourtant que

l'harmonre parfaire nêsr pas possrble. Cepen-
danr, ilmetenavant les iniriativesde la mairiede
Parrs qur devrarenr raprdement voir le jour,

comme la mise en place de commisslons de

concerndon âuprès des mairies d'arrondisse-
menr. fidée ? < Ob|ectiver les problèmes et les

fatre encadu par de" gens qu ont le^pâpnce
des professionnels >,, explique lâdjoint. ll évoque
aussi les ( aides à I'insonorisatton >. Cilles

Pourbaix, là encore, s'offusgue. < Cela relève de

la sphère du privé >t,avance-t-il. Mais Mao Penr-

nou réagir. ( Ce ne sera pas pour lesgrands éta
blissernents, mais pour les petits, qui n'ont pas

forcément les moyens. et qui Wrtidpent pleine-

ment à la vie de quartier. La mairiede Par6 et la

région devraient leftnancer >.

Enfrn, l'élu parle de médiation Fesrive. Comme
pour lesjurysde nez dAlbiou les médlateursde

loulouse,l rdée de trouver de ludrcrcux rnter mè-

drarres a vu le lour. Ce: médiateurs arristiques
devrarelt offc ellemert colmercer à operer

en seprembre, aprèsavoirété formés. ( C?srune

grqnde première en Êmnce, insptÉ de ce que

l'Espogne ou I'Angleterre font dëjà pour tenter de

Itmiter le btuit nocturne, par la taurnée de ces

mëdiateurs, qui mettront en place des activités

variées selon les quarrrers ), souligne lbdjoinr.
( Lune de5 tôches d'une muni(ipalité estd har-

moniser, de concilier les usages, de petmetûe le

vivre ensemble ), conclut-il. Sur ce poinL Cilles

Pourbâix est entièremenr d accord. Mais les

moyens poury parvenir semblenr êûe différenG
pour les deux hommes...

iw la santé.i;:'
De sjmpl€ déôngement ponctuel
à waie nu hânce chronique, le
brult peut âvoirdes conséqlences
plus ou moins graves lurla santé.
surdité en câr de bruit lroo
intense mâi3 aussi Drovocâdon
de 5[res5, avec augm€ntalon
de5 risaueg cardio-varculaireJ,
de l'hypertension, inromniet
ou ouâlité de sommeilamoindrie,
ilfaut vôiller à réduire âu
mâximum son €xoosidori
< Ld lai .ivik .t qu.lquctois la loi
pénole patmettcnt da Idire ûettn
un tennc ou de ftduirc d6 btuitt

;,..perJÀfdhùi:r; Précise bièn le

"r:. 
,ninirtère d€ l'haérieur.

Le cadre légidatif au niveau local
I e maire doir prendre coures les mesures

f nécessa'res à la l,.jtte conrre les bruits de
a- uo'r,nrge, et arrur"r un rôle de prévenrron

En verfu de lârricle 1221222" duCodeEénéral
des collectivités rerrtoriales (a ncien article 1.131-

2. 2' d u Cod e des comm unes), tl peut " rép imer

les atteintes à la ûanquillité publique telles que

les tixes et disputes [,..] dans les rues,le tumulte
excité dans les lieux d'assemblées publiques, les

attroupement' les bruits y compris les bruirs de

voisin age, les rasse mb I em ents noctu r nes qu tro u -

blent le repos des habitants et tous actes de

naLw e à (.omp ometùe Io tranquillité publique 
".

ll peur par exemple interdire des rravaux de

chantrer ou de constructron, Imrrer Iutr[sation

de rondeuses à gazon, réglementer la vente dans

une boulangerie-croissanrerie en inrerdisant

l'exercice de cetce activlré entre 22 heures et

7 t28 ;.t,tt-



DOSSIER
Odeurs, bruits, pollutians :

les @llectivitës Jaee aux nuisan.es

Dâns.€ti€ 
'ue, 

iDpo$ibleaux emions d€ pâ$er
tes €rpa(a régleùênbiB (un rie6 rerasq
deux ùen tro(ot) ne 5on( pas resp€.tés.

fu Les timites légales
sonotes

Concernant les bruits de voisinatg
le5 vale!rr admiseJde l'émergence
(diférenceentre le niveâu de bruit
ambianc comportant le bruit partjculier
en caure, et celui du bruitrésiduel
conrtii!é par l'ensemble des bruits
habit!els, ex!érie!rs et intérieuû, dâns
un lieu précir) ro.tde 5 dB en période
diurne(de 7 h à 22 h)e!de 3 d3en
périodenocrurne (de22 h à7h).
Oans les usines,lâ limiae légale âu-delà
de laquelle s'applique la réSlementa!ion
sur l€ bruir, e*de 80 d8.
Les bar5 el les discorhèques sont régh
par ledécret n" 98-l'143 du 19 décembre
1998, cen 9é protéger les auditeurs des
effet5 d une exposition prolongéeet trop
inlenre, e! garanti. Ia ùanquillité du
voirinage. (A l'inrérieur, le reuil roléré est
de 105 dB).
Pour compârÂison, des chuahotemeats
correspondent à 20 dB, ! ne conve6ation
à 50 dB, une selle de clârre à 70 d8, une
pjscine couverte à 90 d8, un concert
de rock à 110 dB, un avaon à réacrion
à 130 d8, et le décollaged une fiitée
à 180d8.

6 heures du marrn, erc. Mais ll lui faur en meme
temps veiller au respecr des liberrés publiques

car un arrêré municipalne peut pasabouur à la

disparition d'une ljbcrté publique

Le rôle du préfer est comp émentaire. I est lui

aussi officiellemena garanr de la tranqulllrté
pub|que Sr le prefet 6xp les règles de tonctron

nement et les horarres dbuverture d'un établis-

semenL le marre peut, en revanche, ieur appor-

rer des restricrions ou en cas de persisrance de
la nuisance demander au préfet la fermecure
âdm jnistrative temporaire de cet établissement
pour atteinteà la tranqurllrte publque.le marre

peuttoujoursaussi compléterlesarrêtés préfec-

toraux en matière de brurr, en en renforçant les

prescription5, à la lumrère de circonstances
locales parnculières.

Pour lurrer efficacemenr conrre les bru ts de
voisinage, le maire dispose de pouvoirs de police

spéciale qui coexistenr avec les pouvoirs de
police adminisrrarive générale.

Le Code de I'urbanisme apporre également au

maire des moyens efficaces pour lutter contre
les brujts de vo6inage,avec les Plans locaux d'ur-

banisme(PLU) parexemple.

ll peur aussi se référer au Code de l'environne,
menC.

Le rôle essentiel du maire
En cequiconcerne les nuisances olfactives, rln'y

a pas à propremenr parler de législation. Elles

font en revanche partie de ce que l'on qualihe

de < troubles anormaux du voisrnage ; en terme
de jurisprudence. Parailleurs,la loisur l'air et I'uti-

llsation rationnelle de l'énergie reprise dâns e
Code de l'environnement reconnaît comme
pollurion à parr entière < toute substanæ sus-

ceptible de provoquer des nuisances ofacttves

excessives t>.

ta lor du 19,urller 1976 prévoit àussr uncasse-
ment de rout type d'installation selon le degré

de nuisances, de dangers ou d'inconvénienrs
qu'elles présentent < s oit pour la commodité du
vornage, soit pour la santé,la sécurité,la salu'

brité publiques, soit pour I'agrrculture, soit pour
lo proterton cle la naturc et de ler'vionn"menL
soit pou la conservation des sites eL des monu'
ments >.

Les insrallarions non classées, qui ne sont pas

(ou peu) sources de dangers ou de pollutron,

échaopenr à la législarion de5lCPt (lnsta'lations

classées pour la protection de lenvironnemenù
et sonr soumises au règlement sânitaire dépar-

remenral, relevanr de la compérence des
mâires. Les odeurs sont prises en compte dans

ce règlement au travers de mesures qul concer-

nent sojt la salubriré des habitations, des agglo.
mérations et de rous les mrlreux de vie de
l'homme soit la pollurion dbrigine domes-
tique. Pour les ICPE soumises à déclaration,les
pollurions odorantes fonr lbbjer de prescrip-

tions générales décrites dans les arrêcés cypes

ou les arrêtés ministériels. it
I Lo d! r9iùlleL ll,T6relarlveru! ns(a lâûonr c ssécs pour à pro.

tecriof de l'envnofrenenrcod'héedanrle LivreV r ûe2 duCode
de ltnwom€m€ft (â, n.les L 511 .1 êt L5l7 2)

IECH NI, CITÉ 
' 
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Novembre 2008

DOCUMENT 2

Le bruit de voisinage

[a réglementation en vigueur

]e <ode de l'environnement

r L'article L 571 6 permet de définir des prescflptrons particulières de
fonctionnement des activités bruyantes.

r farticle L 571.18 définit l'intraction de tapôqe diurne (décret 95-408
brurt de voisinage, codifié dans le code de la santé publ que sous les

n" R 1334-30 è R 1334-17 et R 13176 à R 1337-10-1) et liste les agents
habilités aux contrôles.

r Les arti(les L 571.17 et t 571.21 à 25 prévoient les contrôles et les
sanctions administrêtifs.

I Le llvre V titre Vll de la partie réglementaire feprend tous les décrets
pris en application de la loi bruit.

le eode de la ranté publiquc

r tes arti(les t 1311-1 L 1l1l-2 permettent aux préfets et aux maires de
prendre des arrêtés spécifiques de lulte contre le bfuit, complétant là

réalernentation de D0rtée natlonôle.
r faitlcle B t:;a-lo définit le champ d'appliration de la réglementatron

relative aux bruits de voisinage.50nt exclus tous le5 bruits provenant
des infrastructures de transport et des véhicules qui y circulent, des
aéronefs, des act vités et installations pèrticullères de la défense
nâtionale, des installations nucléaires de base, de5 installations classées
pour la protection de l'environnement ainsi que des ouvrages des
réseaux publics et privés de transport et de distribution de l'énergie
soumis à la réqlementation prévue à l'article 19 de la loi du 15 juin
1906 sur les distributi0ns d'énergie.

I farticle R 1334-31 indique qu'aucun bruit ne dolt porter atteinte à la
tranquillité du voisinaqe ou à la santé de l'homme par sa durée, sa

fépétition ou son intensité (constot s0ns nesure sonométrique).
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r t'artacle R 1134-32 prérise que lorsque le bruit a pour origine une activité professionnelle
ou sportlve, rulturelle o! de loisir organisée de façon habituelle ou soumise à autorisalion
et dont les ronditrons d'exercice relatrves àu bruit n'ont Das été fixées Dar les autorités
compétentes, l'atteinte à Ia tranquillité du voisinage ou à la santé de l'homme est
(aractérisée par un dépassement de l?mergence globale. oe plus, lorsque le bruit d'un
équipernent d'une artivité est perçu à l'intérieur des pièces principales de tout logement
d'hôbitation, fenêtfes 0uve(es ou fermées, l'atteinte esl également caractérisée lofs
d'un dépassement des valeurs d'émergence spectrale.

r farticle R 1334-33 fixe les valeurs maximales d'émefgence globale à respectef.
I L'arti(le R 1334"34 pférise les valeurs limiles d'émergenre spectrale.
a L'article R 1334-36 traile du bruit des chantiefs. L'ôtteinle à la tranquillité publique ou

à la santé de l'homme se caractérise par le non respect des (onditions fixées par les
autorités compétentes en ce qui roncerne soit la réalisation des travaux, soit l'utilisation
ou l'exploitation de matériels ou d'équipements, l'insuffisance de précautions pour
limiter le bru t ou un romportement anormalement bruyant.

(onttôl ianr mcrure ronomélriquc
r farticle R 1334-37 permet à une autorité adminislrative de prononcer les sanctions

administratives prévues è l'âfticle L 571-17 du code de l'environnement, à savoir
suspension de l'activité, consignation de fonds ou exécution d'office des travaux Un
rumul de ces san(tions administratives est éqalement autorisé.

r les arlicles R 1337-6 à R 1337-10-1 précisent les sanctions en(ourues lors d'infractaons
conslatées (voif encadré).

le code pénal

L'article R 623.2 (tapâge nocturne) sanctionne tout bruit exressif audible d'un
appartement à l'autre ou sur la voie publique.
tatlide 22216 (délit d'agressions sonofes) : ( tes appels téléphoniques môlveillants
ou les agressions son0res, en vue de troubler la tranquillité d'autrui, sont punis d'un an
d'emprisonnement et de 15000 euros d'ômende. >

Powoin du maire (pouvoir de polire génénle)
L?rticle t 2212.1 " te marre est chargé, sous le rontrôle administratif du représentant de
l'Elat dans le département, de la polrre municipale, de la police rurale et de l'exécution
des actes de l'État cui v sont relatifs. >

farticle t 2212 .2 : ( La police municipale a pour objet d?ssurer le bon ordre, la sûreté,
la sécurilé et la sahbrité publiques. Elle comprend notamment: [...] le soin de réprlmer
les atteintes à la tranquillité publique, telles que les rixes et disputes accompagnees
d'ameutement dans les rues. le tumulte excité dans les lieux d'assemblée publique,
les attroupements, les bruits y compris les bruits de voisinage, les rassemblements
nocturnes qui troublent le repos des hôbitants et tous actes de nature à compfomettre
la tranquillité publique. )
farticle L 22'13.4 : (irculation - activités sur la voie DUblioue.
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f""Ji3,g.gi.pJÉf,iilgi?"I*,t 
de rubstitution du préfet en

Les afhrles t 22151 t. 2215 l: ( ta police municipale est assurée par le maire, toute-
fors I I le representant de l'Etat dôns le département peut prendre, pour toules les
commufes du département ou plusieurs d'entre elles, et dans tous les cas oir il n'y aurait
pas été pourvu par les autorités municipales, toutes mesures felatives au marntien de la
salubrité, de lô sûreté et de la tranquillité publiques. ce droit ne peut être exercé par le
représentant de l'État dans le département à l'égard d'une seule commune qu'après une
mise en demeure du maire restée sans résultat. )

ler arrêtér préfectoraux et municipaur

lls prévoient des dispositions spécifiques pouf lutter contre les bruits de vorsrnage
article L 2 du code de la santé publiquE articles I 2212.2 el L 2212.15 du code général
des (ollectivités territoriales.

le <ode civil
r l'article 

.1184 
: ( ta condition résolutoire est toujours sous-entendue dans les contrats [...]

pour le cas où l'une des deux parties ne satisfera point à son ençagement. Le contrat
n'est pas résolutoire de plein droit. La partie envers laquelle il n'a pôs été exécuté a le
choix ou de forcer l'autte à l'exé(ution ou d'en demander la résolution avec dommage
et iîtérêts. ta résolution doit être demandée en justice [...]. )r L'ôrticle 1384 : ( 0n est responsable non seulement du dommage que l'of cause par
sor propfe fait, mais encore de celui qui est causé paf le fait des personnes dont on

doit répondre, ou des choses que l'on a sous sa garde. >

I tes articles 1382, 1383 et 1384 engagent la responsabilité et la répafation des dommages
que l'on cause à autrui, par sa négligence ou par son impfudence, de son fait, du fait
des personnes ou des animarx et des choses que l'on a sous sa fesponsabilité.

I t'artirle 1719 i ( Le bailleur est tenu [.. ] d'assurer au locataire la iouissanre paisible
du logement. >

r L'article 1725 , < Le bailleur n'esl pôs tenu de garantir le prenerr du trouble que les

liers apportent par voies de fait à sa jouissance, sauf au pteneur è les poufsurvre en
son nom personnel. )

r fartirle 1728 
' 
( Le locataire est obligé d'user de la chose louée en bon père de famille,

et suivant la destination qui lui a été donnée par le bail, ou suivant celle présumée
d'après les circonstances, à défaut de convention >.
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Qui constate ces infractions à la loi
bruit ?

Tous les agents (ités dans l'article t.571.18 du {ode de l'environnement
et notamment les officiers et açents de police judiciaire, les inspecteurs
de salubrité hôbilités et agents des collectivités territoriales agréés, asser
mentés et formés à cet effet (articles R 571-91 à R 571-93 du code de
l'environnement).
| ê< ôénâlitô< ên.^Ifl ro<

I (ontraventions de 3" classe (maximum 450€) pour les bruits de
c0mponement;

r contravention de 5e clâsse (maximum 1500€) pour les bruits d'artivité
ou de chantier (multipliée pat 2 en ras de récidive) ;I une peine complémentaire de confiscation de la chose qui a servi ou
était destinée à commettre l'inffaction ou de la chose oui en est le
produil peut être pronon(ée ;

a la responsabilité d'une personne ayant sciemmenl facilité l'infraction
peut etre engagée;

I les personnes morales encourent des peines multipliées par 5 par
rapport aux personnes physiques.
(moç 2007)

ler actionr cngagâer par le ministère

En matière d'information et de prévention, divefses actions d'information
ont été engâgées au cours de ces dernjères années : diffusion de bro-
chures grand public, fiches thématiques, création d'un site Internet... tes
élus et le5 professionnels sont également sensibilisés et de nombreuses
manifestations régionôles sont organisées.
Un guide à destination des maires suf les bruits de voisinage est en
ligne sur le site Internet du ministère de l'Êcologie, de l'Ênergie, du
Oéveloppement durable et de lAménagement du territoire :

w w w. d e ve I o g g e m e n t- d u ro b I e.g o uuf r
Ce site Internet présente toutes les informations relatives à la politique
menée par les pouvoifs publics ainsi que de nombreuses informations
pfanques.
Un rerueil de jurisprudence commentée ( juribruit, est également
consultable sur lnternet.
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DOCUMENÏ 3

Expositions sonores ambiantes: quels sont les effets sur la santé ?

Parmi les nuisances majeures ressenties par les Français dans leur vie quotidienne,
mais il engendre peu de préoccupations sanitaires; pourtant, les effets du bruit
ambiant sur la santé sont nombreux. Transports, industrie, travail, voisinage, les

sources de bruits sont nombreuses et soumettent en permanence les populations,

notamment celles des zones urbaines, à des expositions sonores ambiantes. Ainsi,

une étude récente (1, 2) portant sur la perception des Français à l'égard de

l'environnement et de ses effets sur la santé a montré que plus des deux tiers des

habitants des agglomérations de plus de l-00 000 habitants se déclarent gênés par le

bruit à feur domicile. Parallèlement, et même si près de 7O o/" des Français perçoivent

le risque sanitaire lié au bruit comme plutôt élevé, les préoccupations sanitaires

déclarées pour d'autres nuisances, comme l'amiante ou la pollution de l'air, sont

nettement plus importantes. Le bruit est avant tout perçu par les Français comme un

problème local de qualité de vie avant d'être un objet de préoccupations sanitaires.

Des effets extra-auditifs :

De nombreuses études ont cependant montré que les expositions ambiantes étaient
associées à de nombreux effets extra-auditifs non spécifiques (3, 4) (les niveaux

ambiants étant généralement trop faibles (< 85 dB) pour affecter le système auditif).

Les mécanismes d'action sont toutefois complexes. D'une part, une stimulation
acoustique constitue une agression de l'organisme et engendre une réponse non

spécifique, qui dépend des caractéristiques physiques du bruit (intensité, fréquence,

durée). D'autre part, le bruit est une notion subjective et la réaction à une stimulation
sonore est influencée par des représentations individuelles (utilité des sources, bruit
choisi ou subi, contrôle des sources). Un des principaux effets extra-auditifs du bruit
concerne les perturbations du sommeil, pour des niveaux de l'ordre de 50 dB (rue

résidentielle). Ces perturbations engendrent une fatigue notable, et renforcent des

effets directement attribuables au bruit comme la diminution de la vigilance, de

l'efficacité au travail ou de l'apprentissage durant l'enfance. Des effets sur le système

nerveux autonome ont également été observés, les expositions au bruit générant un

stress qui entraîne des réponses diverses de l'organisme, végétatives (notamment sur

le système ca rd io-vascu laire) et endocriniennes (élévation des sécrétions de

catécholamines, de cortisol). Le bruit est par ailleurs responsable de nombreux effets
psychosociaux, avec en premier lieu une dégradation de la qualité de vie, mais aussi

une modification des attitudes et du comportement social (agressivité et troubles du

comportement, diminution de la sensibilité et de l'intérêt à l'égard d'autrui).
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Ce que vous pouvez faire
La perception relativement faible des risques sanitaires du bruit par les patients
malgré ses nombreuses conséquences sanitaires invite le praticien à penser à cette
nuisance lors d'une consultation. Cela devrait être envisagé en particulier pour :

- des troubles spécifiques (perturbation du sommeil, de la concentration ou de
l'â n nrênti<<â.rê\

- des patients particu lièrement sensibles aux effets du bruit (enfants, personnes
soumises à d'autres sources de stress. ou celles orésentant un état
antidépressifl.

Si des expositions chroniques au bruit sont identifiées dans l'environnement du
patient, une prise en charge globale, incluant un volet environnemental, mérite d'être
envisagée : information du patient sur les effets du bruit sur sa santé et les moyens
de prévention.

Si les dangers du bruit sont bien établis pour les expositions professionnelles (surdité
et hypertension artérielle), les effets des fortes doses de bruit urbain sont mal connus
; toutefois, les plaintes se multiplient concernant les bruits d'avion. L'étude des bruits
urbains est délicate, car il n'est pas facile de faire le tri entre la gêne qui est subjective
et les effets objectifs. De plus, il est impossible de mesurer les doses de bruit reçues
chaque jour pendant des dizaines d'années. Il faut donc se contenter d'estimations
fondées sur la mesure du bruit reçu en façade de l'habitation. Ces approximations
diminuent considérablement la puissance statistique des études épidémiologiques.
Malgré tout, quelques études menées surtout en Europe de l'Ouest à proximité des
aéroports et des grands axes routiers ont montré un lien statistique convaincant entre
une forte exposition au bruit urbain et plusieurs manifestations morbides :

hypertension artérielle, infarctus de myocarde, troubles du sommeil (baisse de
vigilance avec tendance à l'endormissement compensateur), humeur anxio-
dépressive et, chez les enfants, baisse des performances scolaires.

lvlenard C. et coll. " Baromètre santé-environnement 2007 ,. INPES, coll. Baromètre santé,2008. . (2)

Grange D. et coll. " Les perceptions du bruit en Île-de-France ". Observatoire régional de santé d'lle-
de-France, rapport et synthèse, mars 2009.. (3) Stansfeld SA, Matheson MP. ( Noise pollution: non-
auditory effects on health. Br Med Bull 2003, 68:243-57. . (4) AFSSET. " lmpact sanitâire du bruit. État
des lieux. lndicateurs bruit-sânté ".20O4,3O4 p. . (5) ADEME. < Guide pratique: la lutte contre le bruit

", http://www.ademe.frlparticuliers,/Fiches/bruit
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Exposition au bruit. Quelles répercussions surla santé ?

L'exposition de la population
Le niveau d'exposition au bruit varie considérablement d'une région à l'autre, d'une
ville à l'autre, et d'un logement à l'autre. Celui qui habite côté rue dans une résidence

donnant sur une avenue très bruyante peut être très exposé au bruit, alors que celui

qui habite côté cour peut avoir un logement très calme. Il faut aussi tenir compte des

durées de transport quotidien.
Les transports en commun ou en automobile peuvent exposer à des hauts niveaux de
bruit. En métropole, l'lle-de-France est probablement la région la plus exposée au

bruit. Sefon une étude menée en 20O6 par Open Rome dans la clientèle de 80

médecins généralistes,35 % des personnes interrogées habitent un domicile exposé

à un bruit routier supérieur ou égal à 60 dB, 22 %o passenT plus d'une heure par jour
en transports en commun,2L % habitent un domicile survolé fréquemment par des

avions passant à une altitude de moins de 3 000 mètres, 22 o/o des personnes

interrogées répondent spontanément qu'ils sont soumis à des nuisances sonores.

Les conseils de prévention :

Il n'y a pas de vie sans production de bruit. Ce qui est nuisible, c'est l'excès de bruit.
Cet excès agit comme un poison pernicieux: plus on en reçoit, moins on s'en méfie.

Pour réduire sa dose de bruit il faut d'abord y penser et privilégier les lieux et les

comportements moins bruyants: insonoriser les fenêtres donnant sur la rue, choistr

des bars ou des restaurants calmes, éviter d'augmenter l'intensité du baladeur ou de
l'autoradio pour masquer le bruit extérieur, etc. Face à un patient hypertendu ou

a nxio-dépressif, il faut poser des questions sur le logement et les durées de transport.
La prise de conscience d'une forte exposition au bruit peut aider le patient à diminuer
ses "doses de bruit". Quand un patient se plaint (du bruit) du voisinage, il faut penser

à chercher une exposition à d'autres sources de bruit.
Dans l'étude menée par Open Rome, les médecins généralistes ont noté que, dans les

communes subissant jour et nuit un énorme bruit aérien, certains patients se

plaignent surtout... des aboiements du chien du voisin.
La plupart des solutions pour réduire le bruit urbain relèvent de décisions collectives

et de pressions sur les producteurs de bruit. Y penser quand on vote ou quand on

consomme !

DR JEAN-MARIE COHEN, OPEN ROME Bruit et santé : étude décisive menée sur 4 000 Franciliens.

Août 2007. http:,/www.region-iledefrance.com/ . Haines MM et al. Multilevel modelling of aircraft
noise on performance tests in schools around Heathrow Airport London. J Epidemiol Community
Health 2002 :56(2) : L39-!44.. Belojevic G. Saric-Tanskovic M. Prevalence of arterial hypertension and

myocardial infarction in relation to subjective ratings of traffi c noise exposure. Noise Health

2002; 4$6):33-37. . Vallet M et al. La gêne due au bruit des avions autour des aéroports. Ministère de

l'aménaoement du territoire et de l'environnement -
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DOCUMENT 4

Bruits, odeurs, fumées

Au-delà des simples inconvénients de voisinage, certains comportements sont constitutifs de (
troublês anormaux de voisinage D. Leurs auteurs peuvent êtrê sanctionnés sur lê plan
pénal euou sur le plan civil sèlon le cas.

Le bruit

La loi ( bruit ) du 31 décembre 1992 a été codifiée dans le Code de I'environnement (articles
L 571 et suivants), elle définit des prescriptions particulières et flxe les contrôles et les sanctions.

Le Code de la santé publique, (ârticles L 131 1 et suivants, R 1336-6 à R 1336-10) règlèmente
également ce domaine; ainsi, I'article R 1334-31 du Code de la santé publique précise
qu'aucun bruit ne doit porter atteinte à la tranquillité du voisinage ou à la santé de l'homme
par sa durée, sa répétition ou son intensité.

Certaines dispositions sont également prévues dans le Code pénal (articles R 632-4, R 222-16).

Des arrêtés préfectoraux et des arrêtés municipaux complètent au niveau local ces dispositifs.
Dans le département des Landes, un arrêté préfectoral n"2003-763 du 25 novembre 2003 fixe
des mesures relatives à la prévention des nuisances sonores et de lutte contre les bruits du
voisinage.
. Les bruits liés au comportement

Les habitants doivent prendre toutes les précautions nécessaires pour éviter les bruits inutiles et
minimiser les autres :

- utilisation d'appareils ménagers, de chaînes hi-fi, de télévision, instruments de musique, cris
et jeux bruyants, aboiemenls ...

Les occupants sont tenus de respecter des jours et des horaires pour se livrer à des travaux de
bricolage et de jardinage nécessitant I'emploi d'appareils à moteurs.
. Les bruits de chantiers privés et dè travaux publics

Les travaux bruyants sont en principe interdits en semaine de 20 h à 7 h , le dimanche et les
jours fériés sauf dérogation municipale en cas d'urgence, d'utilité publique ou de nécessité
saisonnière.

L'article R1334-36 du Code de la santé publique sanctionne le non respect des conditions
flxées Dar les autorités comDétentes.

Les bruits provenant d'activités professionnelles ou de loisirs

ADIL4O
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Les bruits provenant de l'ensemble de ces activités ne doivent pas dépasser certains seuils, <

valeurs maximales d'émergence ) fixés par les articles R1334-33 (émergence globale) et
R1334-34 (émergence spectrale) du Code de la santé publique. Des mesures sonométriques
doivent être réalisées.

Les sanctions encourues

En cas d'infraction les articles R 1337-6 à R 1337-10-1 du Code de la santé publique prévoient
les pénalités suivantes :

- contrâventions de 3ème classe, amende de 450 € maximum pour les bruits de comportement,

- contraventions de 5ème classe, amende de '1500 €maximum pour les bruits d'activités et de

chantiers.

Les odeurs et fumées

Des odeurs fortes et continues, des émanations importantes de fumées peuvenl apporter une
gêne excessive.

ll appartient aux juges d'apprécier la nature du trouble en fonction de I'environnement (urbain,
rural, commercial...) et des usages locaux. En effet la perception est en la matière assez
subjective et il convient de trouver des critères objectifs permettant de qualifier une odeur comme
insupportable.

Les tribunaux chercheront également s'il y a inobservation d'une réglementation ou une faute
quelconque.

Les textes régissant ce domaine sont notamment :

- la loi du 19 juillet 1976 relative aux installations classées (commerces, ateliers, industries) pour
la protection de I'environnement,

- la règlementation en matière de dispositifs d'aération et d'évacuation des odeurs,

- le règlement sanitaire départemental

L'article L 112-16 du code de la construction et de l'habitation instaure un ( droit d'antériorité
> selon lequel les troubles de voisinage générés par des activités artisanales, industrielles et
commerciales ne peuvent donner lieu à réparation, si ces installations existaient avant les
constructions subissant ces nuisances sous réserves qu'elles soient conformes à Ia
réolementation existante.

ADIL4O
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Exemples de jurisprudence :

- les odeurs dégagées par un silo à mals n'excèdent pas les normes couramment admises en
zone rurale (CA Colmar 2' ch.civ.13/12l1991)

- un atelier de peinture d'automobiles a été condamné pour troubles de voisinage en laison
des odeurs de peinture ( Cass.3'civ. 22n5n997\

- un atelier de réparalion mécanique a été sanctionné pour émission de fuméæ et odeurs (CA
Ronnes, 10/11l1992).

Par contre la fumée provenanl du barbecue du voisin est un inconvénient normal de voisinage.

ADIL4O
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NUISANEE5
OLFAETIVES

LA NOTION DE NUISANCES OLFACTIVES EsT APPARUE TRES TOT DANS
LE DÉvELoPPEMENT DEs AcTIvITÉs INDUSTRIELLES ET AGRICoLEs, ET APPARAîT
AUJOURD'HUI COMME UN MOTIF RÉCURRENT DE PLAINTES POUR TROUELE
ANORMAL DE VOISINAGE.

Le Code de I'Environnem€nt, dans son IRTICLE L. 220-2, défriit la Dotion de pollution atmosphérique
corrstitue ute pollution atrnosl,héique au sens du pftsent titre I'intrcductiot par l'homme, directement ou

indirectement, dans l'atmosphère et les espaces clos, de substances ayant des conséquences préjudiciobles de

naturc à mettre en danger la sonté humaine, à nuire aux rcssources biologiques et aux écosystèmes, à influer
sur les changements climatîques, à détériorer les biens matériels, à ptottoquer des nuhances olfactites
ex.essiees ) et introduit dans son ARTICLE L. 220-1, la notion de lutt€ contre ce t)?e de pollution ( lElaf
et ses établis-sements publics, les collectivités teriloiales et leurt établissenenls publics ainsi que les personnes
pri\'ées concourent, chacun dans Ie domaine de sa compétence et dans les linites de sa rcsponsabilitë, à une

politique dont l'objectif est Ia mise en æuvre du droit reconnu à chacun à respirer un air qui ne nuise pas à sa

sotlté. Cttte qction d'intérêt général consiste à préveniL à surveillet, à ftd.u,ire ou à supptimer les pollutions
at nosphéfiques, à ptésenet la qualité de l'eb et, à ces fns, à économiser et à utîliser rationnellement
I'énersie ,

Lorsque les odeurs sont liées à des activités industrielles, artisanales ou agricoles, plusieurs cas peuvent se

présenter. En effet, selon que les âctivités en question soient plus ou moins dangereuses, ou plus ou moins
polluantes, il convient de distinguer les installations non classées poul Ia protection de l'environnement, et

les installations classées pour la protection de I'environnement. Les textes réglementaires applicâbles seront
différents suivant la catégode concernée.

(...)

LES INSTALLATIONS SONT NON CLASSTqÉS

Les installations non classées ne sont pas soumises à la législation ICPE mais au règlement sanitaire
départemental (appliqué par les maires). Dans le cadre de la gestion d'une plainte pour trouble anormal de

voisinage lié à des nuisances olfactives, le maire peut s'appuyer sur les articles suivants du Règlement

Sanitaire Départemental :

L'ARTICLE 63.1 définit les locaux à pollution spécilique comme u locaux oir existent d€s émissions de

produits nocifs ou gênants autres que ceux liés à la seule présence humaine n. Il indique également que

u les prises d'air neuf et les ouwants doiyent être placés en principe à, au moins 8 mètres de toute source

éventuelle de pollution, notamment véhicules, débouchés de conduits de fumée, soltie d'air extrait, ou

avec des aménage-ments tels qu'une reprise d'un air pollué ne soit pas Po$sible D et que ( L'air extrait des

locaux doit être reieté à au moins 8 mètres de toute fenêtre ou de toute prise d'air neufsauf aménagements

tels qu'une reprise d'air pollué ne soit pas possible. L'air extrait des locaux à pollution spécifique doit en

outre êtr€ rej€té sans recyclage ".

extrait du guide des compétences du Maire en matière de salubrité publique et de troubles du
voisinage - octobre 2007 - Préfecture du Bas Rhin
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L'ARTICLE 64.2 mentionne que les poltuants émis dans les culsines, ainsi que [es pot[uants nocifs
ou dangereux doivent impérâtivement être captés au voisinage de |.eur émission.

L'ARTICLE 96 impose aux havaux de plein air de s'effectuer de manière à ne pas disperser de poussières

dans I'air, ni porter atteinte à la santé ou causer une gêne pour le voisinage.

L ARTICLE 130.3 relatif à l'aération et à la ventilation des cuisines, des ateliers et laboratoires de
prépalation des aliments stipule que ( I'aération et la ventilation doivent être assurées en permanence et
permettre l'évacuation rapide des buées et vapeurs de cuisson. Si ces locaux sont situés en sous-sol, la
ventilation doit être mécanique et I'air introduit dans le local doit faire l'objet d'une filtration préalable dans
les conditions définies à l'articl€ 64.
Les fourneaux et chaudières dégag€ant des émanâtions et des buées doivent être pour!'us de hottes
débordantes assurantun captage total ; ces hottes sont dess€rvies par un conduit de ventilation unique de
section suffisante, indépendant des conduits de fumée desservant les foyers des appareils, Toutes
dispositions sont prises pour que ce conduit assure u{! tirage satisfaisant et une évacuation vers l'extérieur
des odeurs et buées sans être une cause d'insalubrité ou de gêne pour le voisinage '.

En cas de non respect des règles fixées par le RSD et si la conciliation avec le contrevenant n'a pas pu aboutir,
le maire doit alors engager une procédure de mise en demeure du responsable du desordre,

Eû application de son pouvoir de police général, le maire doit alors mettre en demeure le responsable du
désordre, de prendre les mesures nécessaires pour mettre un terme aux désordres ou nuisances olfactives
générant un trouble anorrnal de voisinage, qui ont pu etr€ constatées soit par lui-même, soit par un agent
communal.

À titre d'exemple de mise en demeure, le maire peut ordonner au contrevenant ou au propdétaire
responsable :

- la mise en place d'un système de captation des rejets,
- la rénovation ou I'entreti€n de ce système si celulci existe déjà,
- le déplacement ou la surélévation d'une cheminée ou d'une sortie de système d'€xtraction,...

La mise en demeure doit, en fonction de la gravité des nuisances, fixer un délai de réalisation des travaux. Si

cette démarch€ reste sans effet, un Procès Verbal de constatation pourra être dressé et transmis à Monsieur
le Procureur de la république.
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Guidc du Maire - Bruits de voisinage

Mârs 2009

Les bruits d'activités
Ce sont les bruits générés par des activités provenant par exemple d'ateliers
artisanaux, de commerces, d'industries non soumises à la législation
sur les installatlons classées pour la protection de l'environnement,
d'activités du secteur tertiaire, de manifestations culturelles ou sportives.

Critères à retenir pour caractérlser les nuisances

Les principes applicàbles à l'ensemble des bruits de

vorsrnage sont valables ic , à la seule différence des

modalités de constat des infractions et des sanctrons

encourueS

Dans ce cas, le Code de la santé publique (article

R r.314-33) fixe Les valeurs limrtes de l'émergence à ne

pas dépasser La recherche des infractions implique

donc de procéder à des mesures acoustiques L'agent

charge dJ colrrôie mesL.e alors ( l éme'Bence ', c esL-

à-dire la diflérence entre le niveau de bruit ambiant

comportant le bruit mis en cause* et le niveau de bruit

E@
s':t exiitSùés c.llgqionsS'il exi{ëdes cond$ions d'êi

au bruit (horairet lie-ux, etc),

résiduel (niveau sonore en

absence du bruit particulier).

Les valeurs admises de

l'émergence sont calculées

à ô:ri,r dê< vrlêr r< dp

5 décibels dB(A) en période

diurne {de Z hoo à 22 h oo)et

de 3dB (A) en pérode

noclurne {de 22hoo à 7 hoo}

À ces valeurs sàjoute un

terme correctrf, fonction

de la durée cumulée

d'apparition du bruit
particulier*. Plus la durée du

bruit se prolonge, moins le

terme correctil est impodant
(voir article R. 1314-33 page 14)

r llràgit dû brual de l'équipementou
dê I'aûivité àl'origine de I'enquête.

dc pleln ai]

s1



càractérise la

(de grave àeigu).

Elle se me5!re en

Hertz(Hz)

Bruit des équipements protessionnels

Pour les bruits provenant des équipements des

activités professionne les (cornpresseurs f rigor f iques,

ventilateurs, climatiseurs...), l'atteinte à la tranquillité

du voisinage ou à la santé de l'homme pourra ètre

càractérisée per l'émergence globale (prenant en

compte toutes les fréquences)*. Si le bruit est perçu

à I'intérieur d'un logement (fenêtres ouvertes ou

ferméest elle pourra être complétée par l'utlllsat on

des émergences spectrales (par bande d'octâve)

{articleR 1jl4-32 - csP).

)>> Ce que vo!s devez faire
'Vérifier le bren-fondé de la plarnte,

, Faire un rappe de la réglementat on en vigueur

au fauteur de trouble,
. Organiser une réunion de conciliation entre les

d f fêrpntê< nr.r,ê<.ôn.prnéê<

. Constater ou faire constater l'infraction par la

réalisation de mesures sonométriques elfectuées

par un personnel agréé paf le procureur de la

République et assermente, utilisant du matériel

homologué,

. Faire une n'r se en demeure'par lettfe recommandée

avec AR ou pararrêté municipal ind ivid uel stipu lant un

délai d'exécution pour la cessation de la gêne sonofe,

. Mettre en æuvre une ou plusleurs mesures

administrâtives suivantes {article L 57r 17-ll -
code de l'environnement):
- Conslgner entre es mains d'un comptable public

une somme correspondant au montant des travaux

pour rendre l'exploitation conforme,
- Faire procéder d'office et aux frais de l'exploitant

à l'exécution des mesures prescrites,

- voire suspendre l?ctivité jusqu'à l'exécution

de ces mesuTet
. Dresser un procès"verbal (artjcle R 1334'37 - CSP)

dont la transmission au procureur de la république

doit êlre faite dans les cinq j0urs qu suivent la

clôture du PV

>>) C€ que yous pouvezfaire
Outre le pouvorr de police, qui vous permet de

soumettre à des conditions d'exercice les activités

bruyantes, il vous est possible de pfévenir le bruit à la

source en intervenant dans le domaine de l'urbànisme.

Le Code de l'urbanisme vous offre, en effel la possibilité

de prendre en compte la problématique bruit par le

biais des Plans Loca!x d'Urbanisme afin, par exemple,

que les activités bruyantes ne puissent se situer qu'en

dehors des parties habitées de la commune, ou encore,

que les zones urbanisables ou d'urbanisation future, en

particulier celles destinées à l'habitat, soient éloignées

des sources de nuisances sonores En outre, vous avez

la possibilité de n'accorder les certificats d'urbanisme et
permis de construire que sous réserve de prescriptions

spéciales en fonction des nuisances sonores que les

nouvelles construct ons sont susceptibleS de provoquer

ou dont elles peuvent être vrctimes (articles du Code de

l'urbanisme R. 11r-2 et R 111-l-1)n

Ë En matière d'urbanisme le Guide ( PLU et bruit: la boite à outils de
l'àm énageor D disponiblê 5ur site Internet du ministère de la santé
(ww$r.sant€-ieûnesse-spons.gouvf r) serà un do(ument très utile.

Modalités de mesure du bruit
. La mesure peut se faire aussi bien à l'intérieur

qu'à l'extérleur de 1'habitation et à l'endroit jugé

gênant par le plaignant;
. La période de mesure doit être représentative
rla lr <ir 'rfi^. .léô^..éô

. La mesure doit durer 30 minutes eu minimum.

La norme AFN0R NF-5-3101o fixe des critères à

respecter pour que la mesure soit valide Cette norme

donne une méthodolotie et fournit notamment des

critères météorologiques (absence de vent violent ou

de pluie) et des principes fondamentaux

- lo'sque la nuisance est un brurt aérien extéfleur,

le point de mesure est situé dans les limites de

la propriété du plaignanl en un endroit

régulièrement occupé par la personne gênée;

- lorsque la source gênante est située dans

l'immeuble du plaignant, le point de mesure est

s'tué à l'rntérieur de l'habitation, dans la prèce

la plus exposée.

Le fascicule FDSj1160 fixe les critères oe mesure

relatifs aux bruits de tir et d'impacts des stands de trr
(arrêté du 27 novembre 2oo8 modifiant lârrèté du

5 décembre 2006 relatif aux modalités de mesurage
.io< hr,,,t<.1ê vôi< n.oÂl
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{horc IGPEI

Bruits concernés
Bruits générés par des activités bruyantes exercées dans des entreprises, des établissements, des centres

d'activités, des installations publiques ou privées établis à titre permanent ou temporaire.
Exemples : ateliers de menulserie, garages automobiles, stations de lavage automobiles, supermarchés (compresseurs, chambres

froides, groupes électrogènes,...), boulangeries, liwaisons de marchandises, restaurants (climatisations, groupes frig0rifiques,...),

élevages non classés, dlspositits de pompage pour l'inigation des cultures,...

Cette frche ne conceme pas les ICPE (lnstallaflon Aassée pour la Protection de fEnvironnement). ll existe une

reghnenhfun Wecifrque pour cæ installations, up liste des interuemnE æt foumie à la nhrique * Aubes

types de bruit : verc gui diriger læ requénnE ? n.

Principaux intenrenants
. Maire et personnel tenitorial assermenté,
. Si la commune ne dispose pas de moyens de mesure adéquats : service santé-environnement de

la DDASS pour la réalisation de mesures sonométriques (à la demande du maire),
. Police et Gendarmerie (la nuit).

Rôle du maire
- Vérifier le bien-fondé des plaintes,

- Faire des rappels de la réglementation en vigueur aux fauteurs de trouble *,

- Organiser des réunions de conciliation entre les différentes parties concernées *,

- Constater ou faire constater les infractions par la réalisation de mesures sonométriques effectuées par un

personnel commissionné et habilité,
- Faire des mises en demeure (par simple lettre ou par arrêté municipal individuel) et dresser des procès-

verbaux si besoin *,

Griières à retenir pour caractériser les nuisances
Afin de caractériser les nuisances, il est nécessaire de comparer le niveau sonore produit par I'installalion en

cause et le niveau sonore résiduel (sans le bruit de l'installation). Cette différence de bruit (émergence) est

fixée par læ articles R 1336-8 et R 1336-9 du code de la santé publique.L'émergence limite à ne pæ dépas-

ser est fonction de la période pendant laquelle le bruit se manifeste (diurne [7h-22h] ou nocturne l22h-7hl)
et la durée cumulée d'appariùon du bruit sur une période de 24h.

LUT T
te

E CONTsÊ LE ERUIÏ
nôize *tz èa+e*l irrcttl+t zrèble

fio\,c. No2, Bruit des actiuités économiques

" cf. conespondance type en annexe.
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LUlTE COI'ITRE LE BRUIT
le nëite *â êcfu,7, itconaootebte OOO

,îahér,a à'itttttætion à'*r*. æ4u.êr* AalVe
ùr. h,,^it, â'acâûtÂs écenoniq*r (tnr We1

Requête relevant de la compétence du maite ("r.R"r'")

v
Y

Yv
Si les trcubles sonones se poursuivent

. Recuête)) résàlue

tt lîl*"ton

Mise en
conformilé

Enquête afin de vérifier le fondement de la plainte
Rappel de la rfulementation au responsable du bruit

lnformation
Conciliation des paÊies avec demande

de cessation de trouble

(mesurcs sonométriques :

SCHS/Commune/DDASS)
Y
Y

infraction
Y
Y

dressé par le maire et
transmis au procureur de la République
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Modèle 8 : Arrêté municipal à portée individuelle

REPUBLIQUE FRANCAISE

MAIRIE DE

ARRETE DU MAIRE

Le présent acte sera exécutoire après sa transmission au représentant de l'Etat (préfet, sous-préfet)

Le Maire de la Commune de (COMMUNE);

VU fe Code général des collectivités territoriales et notamment I'arlicle L.2212-2i

VU le Code de la santé publique et notamment les articles R. 1334-30 et suivants ;

VU le Code de I'environnement :

VU I'arrêté préfectoral du (DATE) portant réglementation des bruits de voisinage ;

CONSIDERANT que Monsieur (NOM), n'a pas respecté ma mise en demeure du (DAïE),

CONSIDEMNT de ce fait que (ORIGINE DU BRUIT) est de nature à compromettre lâ tranquillité

publique, et contrevient aux dispositions législatives et réglementaires visées cidessus ;

ARRETE

Article 1er : L'enquête effectuée par (NOM), sur la propriété de (NOM du plaignant), a mis en évidence
que le bruit engendré est de nature à porter atteinle à la tranquillité publique, du fait de la durée, de la
répétition et de l'intensité du bruit.

Article 2 : (NOM RESPONSABLE DU BRUIT), doit prendre toutes les mesures propres à péserver la
tranquillité du voisinage, ceci de jour comme de nuit.

Article 3 : Faute de la part de (NOM RESPONSABLE DU BRUIT), de se conformer à I'article 2, je me
venais contraint de dresser un procès-verbal et de le transmettre à Monsieur le Procureur de la
République pour suite à donner.

Article 4 : Le présent acte peut être attaqué dans un délai de 2 mois devant le tribunal administratif.

Article 5 : Monsieur le l\4aire de (COMMUNE), Monsieur le Gardien Principal de Police Municipale de
(COMMUNE), Monsieur le Commandant de la Brigade de Gendarmerie de (COMMUNE), sont chargés,
chacun en ce qui le concerne de I'exécution du présent arrêté dont ampliation sera transmise à
Monsieur le Sous-Préfet de I'arrondissement de (COMMUNE) et pour notification à (NOM

RESPONSABLE DU BRUIT).

Fait à le

Le Maire

Pôle Régional Bruit - BRUIT DE VOISINAGE, Guide de traitement des plaintes - Juillet 2013
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Modèle 9 : Procès-verbal de constatation

Sans mesure acoustique

République Française

Liberté-Egalité-Fraternité

Commune de

PROCES-VERBAL DE CONSTATATION

Article R. 1334-31 du Code de la santé oublioue

Date: ......... à (HEURE)

Lieu : commune de, (ADRESSE DU RESPONSABLE DU BRUIT)

Objet : Bruit de voisinage (NATURE DU BRUIT)

Personnes rencontrées :(NOM DU RESPONSABLE DU BRUIT) et (NOM DU PLAIGNANT)

Agent verbalisateur : M. (NOM), Brigadier de Police Municipale, agréé par le

Procureur de la République du Département de.... en date du ........, assermenté par le Tribunal de
Grande Instance du même déoartement en date du.........

Code natinf: 13313 - Emission dê bruit portant atteinte à la tranquillité du voisinage ou à la santé de
l'homme.

RAPPORT : Le (DATE), (NOM DU PLAIGNANT) a déposé, auprès des services de la Police
Municipale, une réclamation à I'encontre de (NOM DU RESPONSABLE DU BRUIT), NATURE DU
BRUIT) trouble la tranquillité du voisinage.

Le (DATE), j'ai pu constater, au cours d'une visite sur place, le bien-fondé de la réclamation de (NOM
DU PLAIGMNT). (DESCRIPTION DES FAITS) A cette occasion, j'ai rencontré (NOM DL
PLAIGNANT) et (NOM DU RESPONSABLE DU BRUIT) qui m'a déclaré que (EXPLICATION DU
RESPONSABLE DU BRUIT SUR LES FAITS).

Le (DATE), j'ai adressé à (NOM DU RESPONSABLE DU BRUIT) un counier afin de lui rappeler la
réglementation en matière de bruit de voisinage et lui demander de prendre toutes dispositions pour
qu'il ne soit plus source de trouble pour la tranquillité du voisinage.

Le (DATE) à (HEURE), j'ai de nouveau constaté les mêmes troubles de tranquillité et ceci dans les
mêmes conditions.

Le (DATE), j'ai fait notifier à (NOM DU RESPONSABLE DU BRUIT), une mise en demeure lui laissant
(DELAI) pour mettre fin à ce trouble de voisinage.

Au terme de ce délai, les troubles constalés n'avaient toujours pas disparu et ont été constatés le
(DATE).

Infraction constatée :

Les faits constatés le (DATE) constituent une infraction à I'article R. 1334-31 du Code de la santé
publique (décret n'2006-t099 du 31 août 2006), réprimé par I'article R. 1337-7 du même code.

Procès-verbal rédigé en 2 exemplaires

Clos à (COMMUNE), le (DATE)

Vu et transmis, Le Brigadier de la Police l\4unicipale

Le Maire,

Pôle Régional Bruit - BRUIT DE VOISINAGE, Guide de traitement des plaintes - Juillet 2013
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Modèle 10 : Lettrè de transmission du procès-verbal de constations, adressée au procureur.

Monsieur le Procureur de la République

(ADRESSE DU TRIBUNAL D'INSTANCE)

Objet : Bruits de voisinage.

lnfraction à l'article R.1334-31

du Code de la santé oublioue.-

Réf : Dossier n' (NUMERO DOSSIER).-

P.J : Un procès-verbal.

Article R.1334-31 du Code de la santé publique.-

Monsieur le Procureur,

J'ai l'honneur de vous transmettre un procès-verbal établi à l'encontre de M. (NOM, Prénom, né le à,
ADRESSE COMMUNE DU RESPONSABLE DU BRUIT) qui est à l'origine de bruits domestlques
portant atteinte à la tranquillité de M. (NOM ADRESSE COMMUNE DU PLAIGNANT).

Ces faits, constatés par M. (NOM, Prénom ET FONCTION DE L'AGENT OU DU MAIRE), constituent
une infraction à I'article R. 1334-31 du Code de la santé publique.

(HISTORIQUE TRAITEMÊNT)

C'est pourquoi, ce procès-verbal a été établi.

Restant à votre disposition pour tout renseignement complémentaire,

Je vous prie de croire, Monsieur le Procureur, à I'assurance de ma considération distinguée.

Le Maire,

Pôle Régional Bruit - BRUIT DE VOISINAGE, Guide de traitement des plaintes - Juillet 2013
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Modèle 11 : Modèle d'arrêté municipal de portée générale Exemple : restriction d'horaires

REPUBLIQUE FRANCAISE

MAIRIE DE

ARRETE DU MAIRE

Le lvtaire de la Commune de (NOM) ;

VU le Code général des collectivités territoriales et notamment l'aÉ.icle L.2212-2 i

VU le Code de la santé publique et notamment les articles R. 1334-30 et suivants;

VU le Code de l'environnement I

VU l'arêté préfectoral du (date) portant réglementation des bruits de voisinage :

CONSIDERANT qu'il y a lieu de modifier I'horaire d'utilisation de mâtériels bruyants

ARRETE
Article ler: Les occupants et les utilisateurs de locaux privés, d'immeubles d'habitation, de leurs
dépendances et de leurs abords doivent prendre toutes précautions pour éviter que le voisinage ne soit
gêné par des bruits répétés et intempestifs émanant de leurs activités, des appareils ou machines qu'ils
utilisent ou par les travaux qu'ils effectuent.

A cet effet, les travaux de bricolage et de jardinage utilisant des appareils à moteur thermique, ne sont
autorisés qu'aux horaires suivants .

. du lundi au vendredi (horaires plus contraignants que l'arrêté préfectoral 'bruit"),

. les samedis (horaires plus contraignants que l'arrèté préfectoral "bruit"),

Article 2 : Le présent acte peut être attaqué dans un délai de 2 mois devant le tribunalAdministratif.

Article 3: Monsieur le Gardien Principal de Police Municipale de (COMMUNE), Monsieur le

Commandant de la Brigade de Gendarmerie de (COMMUNE) sont chargés, chacun en ce qui le
concerne de I'exécution du orésent arrêté dont amDliation sera transmise à Monsieur le Sous-Préfet de
l'ârrondissement de (COMMUNE).

Fait à le

Le Maire

Le présent âcte sera exécutoire après sa transmission au représentant de I'Etat (préfet, sous-préfet)

Pôle Régional Bruit - BRUIT DE VOISINAGE, Guide de traitement des plaintes - Juillet 2013
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