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Nous sommes la pour soutenir les agents qui rencontrent des difficultés
dans leur vie quotidienne (séparation, finances, logement, maladie et/ou
handicap de I'agent ou d’un proche).

Nous contribuons a maintenir un équilibre entre la vie professionnelle et
personnelle. Nous nous adaptons au besoin et au rythme de I'agent : conseil,
information et/ou accompagnement approfondi selon les situations.

Nous pouvons aussi maintenir du lien avec I'agent durant un arrét si
nécessaire, donner des informations de ler niveau sur la protection sociale,
collaborer et orienter vers les services RH au besoin.

Nous avons une position neutre entre I'agent et son employeur et sommes
ises au secret professionnel
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