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2 RAPPORT D'ACTIVITES
2 ET RESULTATS COMPTABLES 2020

} 805collectivitéset etablissementspublicsaffilies

} 7 collectivitéset etablissementspublicsadhérents
(+ 350 fonctionnaires)

} 9789dossiersde fonctionnaireset 2 264 dossiersd ° a g amiractuels
} Lactivité du CDG répartie en 69 missions analytiques

}  Présentation de l'activité 2020 par Direction :
O Direction Générale
O Secrétariat Général
0 Direction Santé et conditions de travail
0 Direction Emploi, Mobilité et RH
O Direction Expertise juridique et instances consultatives



—=£%" LA CONTINUITE DU SERVICE DANS LE RESPECT y ——\
DS DES REGLES SANITAIRES : LA PREOCCUPATION MAJEURE @
DU CDG 64 EN PERIODE DE PANDEMIE

14/03 — 10/05 11/05-27/10 28/10 - 15/12 16/12 -31/12 G%Vm..

1¢" confinement 2¢me confinement

CONTINUITBUSERVICE

A Echangest assistanceaux collectivités par courriel ininterrompus gracea la mise en place rapide du
travail a distance: tous lesagentsequipésde postesinformatiques pour le travail a distance

A Poursuitede | | nt e devléagenisduPole Missionstemporaires afin d’assurer la continuité du
service public sur le terrain (état-civil, élections et comptabilité)
0 Deécisiondu Conseild * A d mi n idattribuer tume @nime aux 14 agents ayant poursuivi leurs
missionsen présentiel
o Maintien de larémunération pour I'ensemble des agents durant ce 1¢" confinement
A Suspensiompuisre-programmationsde réunionsetd * i nt er:venti ons |
0 en présentiel dans le respect du protocole sanitaire : instances médicales eth m
consultatives, permanences retraite, visites médicales particuliéres, entretiens de| £
sélection, visites de locaux, formations intra, interventions en ergonomie...

0 au format adapté : visioconférence, téléphone, visites médicales en télé/audio-
consultation, tests de sélection en ligne pour la formation Agent Polyvalent Administratif s
et comptable, entretiens de sélection... . | 3




=7 LA COI\!TINUITE DU SERVICE DANS LE RESPECT
CDSer DES REGLES SANITAIRES : LA PREOCCUPATION MAJEURE @
DU CDG 64 EN PERIODE DE PANDEMIE

REACTIVITE

AMultitude de textes publiés (COVIDet décretsd’ app | l:oat |
06/08/2019de TFPet desconsignessanitairesajustees

- Informations COVID analysées et communiquées aux collectivités
guotidiennement

- Consultations COVID traitées par courriel/téléphone (prés de 1 500
traitées par les consultants juridiques, ingénieurs prévention, médecins
et infirmiers)

-1 FAQ COVID créée (28 actualisations)

- 15 modeles d’arrétés-type élaborés pour les collectivités
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DS DES REGLES SANITAIRES : LA PREOCCUPATION

éf LA CONTINUITE DU SERVICE DANS LE RESPECT
MAJEURE @
DU CDG 64 EN PERIODE DE PANDEMIE

ADAPTABILITE

A Déploiement de la téléphonie déportée sur les postes de travail a distance a
compterde septembre2020
1¢" confinement - collectivités contactées par les agents du CDG (téléphone
personnel) - 3 300 consultations par la Direction Expertise juridique (Mars-Mai)

A Réouverturede | ’ a cphysiguiedt téléphonique de la
MaisondesCommunede 11 mai 2020

A Intensificationde la dématérialisationdes
échangest desprocéduresde travail

5
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LA CONTINUITE DU SERVICE DANS LE RESPECT DES REGLES
o SANITAIRES : LA PREOCCUPATION MAJEURE DU CDG 64 EN PERIODE
DE PANDEMIE

COMMUNICATIORENFORCEE

AMoyensde communicationintensifiésauprésdescollectivités:
- Créationdelalettred ' i n f o rnum@étiquetnebdomadairealimentée par

tous les services : 35 lettres

7z

sity,, Pour
''''''''''

E ne . . . , ‘- &=t
- Création de la lettre d’informations de la Direction Santéet conditions de VSRS

travail : 8 lettres

- Actualisation et mise a disposition de ressourcessur le site Internet (foire
aux questions, + de 100 modeles d’actes insérés, des recommandations en :
matiere de santé et de prévention, des fiches Réflexe...)

- Maintien du lien avec les collectivités concernant le conseila distanceet la gestion des
agentsvulnérables(mail et téléphone)

- Geénéralisation de la visioconférence...

A... et aupresdesdifférents publics: candidats aux concours, agents territoriaux concernant la
santé au travail ou la retraite.
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CDGe4 A l'annonce du confinement...

et tout au long de I'annee 2020

Approvisionnement et gestion des

stocksde masques, gel hydro- o
alcoolique, lingettes, plexiglass...  {%.}
q g plexig (%)

Equipements informatiques, téléphonie

et assistance
Des I'annonce du confinement, commande de 20
ordinateurs portables supplémentaires
A paramétrage et acces a distance, formation
express du personnel et conception d’un support
d'utilisation.
+ équipement progressif de tous les agents
Assistance aux utilisateurs

Veille sur le batimentdurant
le confinement : courrier,
chauffage, sécurité ...

LES SERVICES SUPPORTS MOBILISES

Conception et mise en ceuvre
du Plan de Continuité
d'Activité puis du Plan de
Reprise d'Activité
régulierement mis a jour en
fonction de la reglementation

Y %

Logistiqueen vue du retour progressif des
agents sur site a compter du 11 mai 2020 :
aménagement des bureaux, signalétique...

A G\

2020, c’' est aussi: | e s

Don de masques a I'ARS en raison de la pénurie,
investissement d’infirmiers et de médecins sur des

centres Covid
CDG 64 — Rapport d'activités et résultats comptables 2020
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| <D(_';%:- ENSEIGNEMENTS ET PISTES A POURSUIVRE
Réactivite et adaptabilité des equipgsermettant de poursuivre les missions

du CDG
Adaptation desméthodesde travail en raison du travail a distance et de la
dématérialisation des échanges et des procédures

@ Réflexion sur la pertinence et le choix desformatsd * é ¢ h propgsess
déplacements, utilisation de la visio-conférence, téléconsultation pour

certaines visites médicales, le soutien psychologique ou I'accompagnement

social...
Utilisation des webinaires et rediffusion de vidéos des rencontres de

réseaux professionnels

o Vigilance accrueur la sécurité informatique
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DIRECTION GENERALE

m 5,68Equivalents Temps Plein 502 §575€
A :2,10 b1l %des déepenses
B:1,67 de fonctionnement
C:1,9 dont Mission générale

2,6 %
(532 838 en 2019)

(5,14 ETP en 2019)
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~o.= LE FONCTIONNEMENT DES INSTITUDIOBIG 64

Contexte

> Renouvellement du Conseil } Election des représentants des collectivites au Conse
d’” Admi ni strati on , . . .

- Le CA = organe délibérant d Admi ni stration d u CDG

composé de 29 membres O 72 % de nouveaux administrateurs
titulaires et 25 membres

suppléants O Mise en place de commissions thématiques :
> Le Bureau = le Président, Développement numerique, Communication externe,
4 Vicepresidents et E | . d . Dével td bl
2 administrateurs délégués valuation des missions, Développement durable
(depuis novembre 2020) 0 Mise en place de groupes de travail en lien avec le
CTI/CHSCT
0,59€eTP
112779¢ } 4 réunions en 2020 :

O 1 réunion du Bureau

Organisationdes élections,frais O 3 réunions du Conseil d'Administration
de personnel,indemnités élus,

fraisde déplacement A 56 délibérations adoptées



- 2020 : ANNEE DE RENOUVELLEMENT
DU CONSEIL DOADMI NI STRATI ON

} Electionsdesreprésentantsde 3 collégesle 28 octobre 2020:

0 Communes affiliées 82,95 Y%des
0 Etablissements publics affiliés suffrages
0 Etablissements publics adhérents exprimes

} Désignation des representants pour le Deépartement et les Communes
adhérentes 29 représentants titulaires et 25 suppléants

Communes adhérentes*

} Nouveau Conseli | d’ A FERI S | 0on,
nouvelle presidence assurée par
M. Nicolas PATRIARCHE, Maire de LONS,
et nouveau Bureau, érablissements publics .

affiliés 20 titulaires

Installésle 10 novembre 2020 5 fllies = D Sl 20 suppléants

*Adhérent = collectivités employant plus de 350 fonctionnaires et adhérant par

_ CDG 64 — Rapport d'activités et résultats comptables 2020 convention, a un socle de missions spécifiques (college spécifique)



~={_ LA COOPERATI®EGIONALE DEENTRES DE GEST

Contexte et missions } 35 réunions / groupes de travail au total :

- Signatured ' uChartede (Q 2 réunions des Présidents et Directeurs

coopération en juillet ;. ,
2016 — 12 CDG de la © 4 réunions des Directeurs

NouvelleAquitaine 0 29 réunions de Groupes de travail (Observation, production et
- Mutualisation en matiere services mutualisés, prévention, RPS)
de concours, emploi,
FMPE,  productions } Destravauxet réalisationscommunes:
eESUIENiENEE 0 Travaux préparatoires a I'élaboration du schéma de coordination,
juridigues... o L
S CDG 33 : Centre de mutualisation et de spécialisation entre les CDG de Nouvelle

coordonnateur des CDG Aquitaine

delaNouvelleAquitaine o pynartise juridique : travaux sur les Lignes Directrices de Gestion
O Concours et examens professionnels : projet de Service

0 29 ETP interdépartemental Concours et examens et calendrier 2021
! Promotion des meétiers : forum virtuel régional inter-fonctions

26731¢€ ’ publiques



=

o= LA COORDINATION NATIONBESCENTRES DE GEST

Contexte et missiondarticipation a 10 réunions au total :

A Deux associations} FNCDG 3 réunions de groupe de travail (statut)
nationales pour

fédérer l'action des

CDG } ANDCDG 6 réunions de commissions ou groupes de

A Un Groupement . , . . ,
4’ i n PublicGIP) travail (statut, élections, Observatoire des données

informatique  pour  sociales et politiques de I'emploi et Réféerents des

mutualiser . 2.
observatoires régionaux)
} GIPInformatique : 1 réunion du club utilisateur du
0,22€eTP . . . . .
Site Emploi territorial (travail sur la mise en ceuvre
37282¢

du décret sur le recrutement des contractuels)



=% L'OBSERVATIGREGIONALE

64

Missions

- Observatoire Régionalde | * E met | }o
dela FPTcréé en 2016 0

- Compétence obligatoire des CDG
depuis la loi du 20 avril 2016

- 2 CDQ®ilotes: CDG 64 - CDG 17

- Proposerdesanal yses su
gestion des ressources humaines
+ accompagner les CDG Naquitains
dans leurs missions d’observation
+ proposer des outils opérationnels

o
I

1eTP .
62459¢ 0

Mutualisation CDG Néo aquitains :

100 % Responsable Observation et
prospective = reversement a veni©
au CDG 6de 38 35& au titre de

f QO 2OR2® S

Bilan Social2019— Campagne2020
Suivi et assistancedes CDGpour la campagne de collecte des

Bilans Sociaux 2019

IF’,riesren%rp %har%etdeIcgmpagnesjépartementaleslors des congés
annuels

0 Reéalisationde supports communs régionaux : courriers, mails,

FAQ, infographies, documents de formation, infobulles, notes
stratégiques

Suividel " applettestat I 0n
Organisation d’une formation Bilan Social/GPEERS5 participants)

Développement d’un outil permettant de mesurer les évolutions
entre les Bilans Sociaux des années 2017et 2019

Mise a jour des 6 outils de syntheseset d’exploitation du Bilan
Social



“ocr  L'OBSERVATION REGIONALE

} ApplicationDonnéesSociales
o Participation au groupe de travail d'amélioration et d’évolutionde| ' a p p Ilwww.dohneessocialesfr
0 Participation au travail de priseen comptede la DSN(N4DS mensuelle)

} Module GPEEEt mobilite
o Participationau développementdu Module GPEEC intégré a I'application www.donnees-sociales.fr :
0 Conceptionet suividu développementdel ' a | g @wnmotuleme
0 Contrdles et tests de I'algorithme
0 Conception des syntheses« mobilité » (agent), « GPEEC » (collectivité) et « Métier »

} LignesDirectricesde Gestion
o Développement d’'un outil d ’ a & lkh ecalisation des LDG a destination des Collectivités avec guide
utilisateur et vidéo de démonstration

} Suiviet gestiond ' uemcpiéte surlesdifficultés de recrutement

} Coréalisationde la publication FNCDG@ ANDCDGLesgroupesd " | ndi cat eut


http://www.donnees-sociales.fr/

~=.  L'OBSERVATIQDEPARTEMENTALE

O~

Missions

—> Assurer la mission
générale d'information
sur I'emploi public
territorial

- Gérer et collecter des
données sociales sur
I'ensemble des
domaines de la GRH

- Accompagner les
collectivités dans le
pilotage de leurs
donnéesRH

0,55ETP

27951¢€
31460€ en2019

} BilanSocial2019

}

0)

(0]
(0]

0]
0]
0]

Réalisationde5 1 outi |l s d’'ai de a |’

Lancement et suivi de la campagne de collecte du

Bilan Social 2019

1 075 collectivitésles Pyrénées-Atlantiques interrogéees

Pres de 500 accompagnements la saisie pour les collectivités et établissements
du département

495 analyses individuellesu Bilan Social a destination des collectivités

Taux de retour en nombre de collectivités : 76 %

Taux de retour en nombre d’agents : 99 %

(O}

Gestionpour le compte des collectivités

RéalisationduBi1 | an de |’ Empl ol

Formulaire en ligneéalisé pour les services du
CDG :

0 Recueil des besoinges collectivités pour les contrats d’assurance statutaire
0 Recueildesdélibérations

aA)



=

— = LAGESTION DU CONSEIL DE DISCIPLINE

Missions 6 conseils de discipline
- Assurer,pour le compte des

collectivitées  affiliées, le (13 en 20191 4 en 20181 2 en 2017)

secrétariat du Conseil de oL
discipine compos¢ de } Type de collectivitesoncernées :

représentants des o 4
employeurs et du personnel communes

et présidé par un Magistrat 0 2EPCI (1 CCet1CCAS)
duTA

> En amont des séances, } Categorieshierarchiquesdes agents concernés :
assister  les— employeu's ) 5 fonctionnaires de catégorieC

territoriaux dans la , _
procéduredisciplinaire 0 1fonctionnaires de categorieB
} Avisprononcés :
0,07€eTP 0 1révocation
6983¢ 0 5 exclusionstemporairesde fonctions d’une durée allant de

3joursa2ansavec 1 an de sursis.



~=.  LES RESEAUX PROFESSIONDNEHBGSET
~ SECRETAIRES DE MAIRIE
Missions

— Organiserdesrencontresrégulieresavec
les professionnels des collectivités :

veille juridique et partaged'expérie_n_ceé 2 reseaux prOfeSSiOnn6|S gérés en
- Réseau DRH et DGS : collectivités Direction Générale :

employant+ de 20 fonctionnaires
> Réseau Secrétaires de mairie
collectivites employant moins de
20 fonctionnaires } DRHet DGS
0 1 rencontre en visioconférence

ORIDES 0 /1linscrits
0,64eTP o .
19 712€ } Secrétalresie mairie:

0 4 rencontres en visioconférence

Atai Iri i '
Secretairesle mairie 0 110inscrits

0,16eTP
10539¢



~=_ LACOMMUNICATION EXTERNE
Missions

- Communiquer
sur les actionsdu

} Denouveauxoutils de communicationexterne:
0 Nouvelleplaquette institutionnelle

CDGB4 0 Lancement de la lettre hebdomadaire d’' I nf or
> Cette mission numerique du CDG64

regroupe les 0 Intensificationdel ' ut | HeiIaS/idét)(ivisﬂDdenférences en

actions de direct et/ou retransmises et webinaires)

communication 0 4 nouvelles pageset un espace« Covid1l9 » sur le site

transversales  a Internet

I’établissement

} Dessupportsde communicationtraditionnels :

O Actualisation et suivi du site Internet
0!38 ETP O Rapport annuel d'activités des services

27203€ 0 Bilan de mandat

0 Voeux dématérialisés



A:{f.t_ LA GESTION DE L'ACCUEIL ET DU COURRIER

Missions }

—>Assurer l'accuell
géenéral de la Maison
des Communes (y

compris I'APGL, }
I'ADM 64 et le CAS
departemental)
}
}
1,02eTP )
61117¢ }

Accuell principal physique et téléphonigue suspendu
lors du 1¢"confinementlié a la pandémiede Covid19
(14 mars au 10 mai 2020)

Mise en place des mesures sanitaires et
organisationnelles permettant l|la reouverture de
|’ a cphysigueet teléphoniquedesle 11 mai 2020

3 425visiteurs (- 34 %)

14 492 courriers expédiés (- 19 %)
35 colis expédiés
12 66/ courriers recus (stable)



=

~ = LA MEDIATION PREALABLE OBLIGATOIRE

Missions , , .
S Mission faculiaiive ENCJAgement du CDG 64 dans | " exp ér |

creeeenavrii2018 1y s q BT déoembre 2021 A tiers de confiance

-> Mettre en ceu v ure N - e,
node alternatit de @aupresdesagentset descollectivites

reglement de

certains différends } 2 agentsdu CDGEormésa la médiation

entre un agent et - e sl s ) , . ]
son employegurdans } 290 collectivités ont délibéré en faveur de I'expérimentation,

le cadre d’ un dontdeuxcollectivitésadhérentes
dialogueconstructif

} Rubriquedédiée sur le site Internet, incluant des documents de
communication et la possibilité de saisirle Médiateur en ligne

0,06 ETP } 2 médiationsconduitesen 2020, qui ont abouti a un accordécrit
4 323¢ } 2 saisinesnon recevablesn 2020



=

~- = PROTECTION DES DONNEES

Missions } Conventionde partenariat avecLAFIBRB4

SMettr e en Odésgompagnement ala mise en conformité des services du CDG 64 au
le reglement Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD)
Geénéral de 0 Mise a disposition d’'un Délégué a la Protection des Données (DPD)
Protection des mutualisé

Données (RGPD) o
} 1 nouvelagentdu CDG64 assurela missionde Responsable

Informatique et Libertés (RIL)

} Actionsmenéesen 2020:
O Planification des réunions de sensibilisation du personnel sur la
reglementation
0111 ETP O Suivi des réunions du réseau des RIL animées par le DPD mutualisé de

11435¢ LA FIBRE 64

O Réalisation de procédures a destination des agents



=

~=1.  LEREFERENDEONTOLOGUEAICITETALERTE ETHIQU

64

Missions } Contextede|l ' a nnmpéctantlestypesde saisines

Reférent deontologue et laicite : 0 Elections municipales : modification de la carte géopolitique
Missioncrééeau 01/01/2018 P : geopolitique,

A Mettre enceu v unaouveaudroit guestionnements éthiques et déontologiques
pour lesagentspublics: le droit de 0 Contexte sanitaire inédit

Consu!.te.ryn referent deontologue  , ¢ tion du réle du Référent déontologue : nouveau dispositif de
et laicité sur des questions

relatives a leurs obligations  Saisine par les employeurs en cas de doutes serieux dans certains cas

déontologiques (obligation de de cumul d’activités des agents
reserve, laicite, neutralite, conflit

d’ i ntutnolét e mp) oi s} 31saisines

_ 0 22émanantd ' a g e Cumul d’activités 9
RO e Départ vers secteur privé 7
Missioncreéeau 01/09/2019
A Repondre a une obligation pour Questions éthiques et déontologiques | 3
certainescollectivitesde mettre en Hors champ d’intervention du référent | 3
placeune procédurede recueildes
alerteséthiques 0 9émanantd ' e mp | @ouveaw dispositif)

12 525E Cumul d’activités

Départ vers secteur privé 4




SECRETARIAT GENERAL

5,88Equivalents Temps Plein @ 697 518 £

A :0,68 Hhl3 % des depense:
B:4,13 defonctionnement
C :1,07 dont Fonctionssupport: 5,5 %

(5,95 ETP en 2019) (808573€ / 2019
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~.= LAGESTION DU PERSONNEL

64

Missions } Au 31/12/2020: 70 agents sur emploi permanent (72 en

S Gérer les ressources  2020) : 59 titulaires, 11 contractuels, O FMPE
humaines du CDG 64 2 agents sur emploi non permanent

1 2 apprentis

} 56 agents sont intervenus sur le P6le Missions temporaires
(16,63 ETP par mois)

} 213arrétés relatifs au personnel

} Formations

1,30€eTP 0 49 formations suivies par 59 agents

83863¢ 0 256jours de formation E - 100 jours / 2019
= 3,6 Jours de formation par agentsur emploi permanent



7 LA PAIE ET LA COMPTABIIWWEBUDGET ET LES
FINANCES

64

Missions
- Assurer la gestion de la

pale, de la comptabilité, du - 3 538 écriturescomptables

budget et des finances du
CDGb4 o 1838mandats

. " 0 960titres de recette
Paieet comptabilité:

1,24ETP
’ 1 507 bulletins de paie tous statuts confondus
71932¢ } P
} Soutien des services opérationnels en matiere
Budgetet finances financiere
0,15ETP

13175¢



— = LESUPPORT INFORMATIQUE

Missions
—~ Assurerla maintenanceet 1 360 équipements informatiques gérés
I'évolution du parc
OATEUGE: , Ordinateurs de travail 130
telephonique, du réseau,
des logiciels et outils S€rveurs 17
associés Teléphones 73
- Développer des applicatifs Ecrans 110
pour les besoins des Imprimantes 15
SEIVICES Equipements réseaux d'infrastructure (switch, pafeu, baie de 15
~ Assurerla maintenancedu st goc k ag e, )
site Internetetdel * i ntr anet

= Securiselesapplications 1 gtrycturation du support informatique en véritable

service aux utilisateurs (outil de gestion de tickets,
1,34€T1p gestion de parc...)

91761¢



LESUPPORT INFORMATIQUE

} Mise en ceuvre de la téléphonie IP, unification avec Rainbow

} Mise en ceuvre du travail a distance et de la télémaintenance

(Ordinateurs portables, clés 4G, ...)

} 9 progiciels gérés + AGIRHE pour certaines instances

Cosoluce

GRH

CIRIL

AT+

Medytra

GestSup
Intranet/Congés/Réservations
Portail médecine

Base prévention

Agirhe

Comptabilité - paie

Gestion des dossiers des agents territoriaux
Gestion des dossiers des agents territoriaux
Concours

Gestion des dossiers médicaux

Gestion de tickets

Communication interne

Echanges avec les collectivités — Médecine
Gestion du réseau des Assistants de prévention
Gestion des dossiers des agents / Instances

} Accompagnement la migration vers le progiciel Ciril RH



—=i. LAMAINTENANCE DE LA MAISON DES COMMUN

ET LA GESTION DES PRESTATAIRES

Missions } COVIB19 : achat et gestion des stocks en gel hydro-
A Intervenir pour le compte — g)0q0ligue, lingettes, masques plexiglass. .

desbesoinsde la structure _ o o
} Parc automobile : 33 véhicules gérés (14 APGL et 19 CDG)

} Parc reprographie : 12 copieurs (4 APGL et 8 CDG),
massicot, plieuse : demandes intervention technique,

A Assurer la gestion des
prestatairesdivers

Maintenance relevés de compteurs...
0,90 ETP } + de 800 interventions annuelles (petites opérations de
56456¢€ maintenance, reprographie interne...)

} 4 déménagements/aménagements de bureaux
Gestiordesprestataires } SUI\./I, d,es différents prestataires : Chaufferie/climatisation,
0.16 société de nettoyage, espaces verts, alarmes, ascenseurs...
pRYElE } Extensionde la Maison des Communegréunion suivi du
11 336¢€ chantier, contacts fournisseurs d’acces et intervenants...)



~_ LA REPROGRAPHIE POURCESECTIVITES

Missions

A Assurer la o _
reprographie de } 11 communes ont sollicité le CDG pour la mise

documents pour des en page et |'édition de bulletins municipaux
collectivités et pour des

besoins ennterne

} Reprographie pour des besoins internes a la

Maison des Communes (hors CDG) : APGL,
0,05€eTP ADM 64..

4 324¢

Mission facultative (avec
financementgpropreg



~=%_ LA GESTION DES FMPE

Missions

A Assurer la prise en o , _
charge des fonctionnaires } 1 FMPE géré jusqu’au 30 avril 2020 :

momentanement  privées

d'emploi . . . -
Smpo 0 1 agent de catégorie A : ancien Directeur Général
des Services d’'une commune
O Pris en charge depuis le 1" mai 2017
0,03etpP 0 En disponibilité depuis le 16" mai 2020 dans le cadre
30440¢ d’une reconversion professionnelle.

Recettes 22 818¢ (collectivit§



o= LA GESTION DU DROIT SYNDICAL

Missions
A Sute aux  elections 1 G grggnisations syndicales : CFDT, CGT, FO,

professionnelles en 2018

les conditions dexercice =~ SD64-UNSA, SUD et LAB

du droit syndical pour les

organisations syndicales
représentatives ont té 1127 demandes de remboursement de

définies décharges de services
A Nouvelles conventions
signées qui  concernent } 24 demandes de remboursement
exclusivement les , . . :
personnelsdescollectivités d'autorisations d'absence
affiliees

} 11 demandes diverses des organisations
0,07etP syndicales dans le cadre de la convention
297669¢ commandes de matériel, tirages...



=

o= LES ARCHIVES DU CENTRE DE GESTION

Missions

A Prendre en chargeles } Mission effectuée par 1 archiviste du CDG

versements des services :
B T I 0 Priseen chargede 11 versementsen 2020 (7 pour la

classement et les DEJIC, 3 pour la DEMRH et 1 pour la DG) =30 m.l.*
éliminations des archives

papiers du Centre de o Eliminations réglementaires = 32,90 n¥l.
Gestion

o0 Versementde 1550 m.l.* de dossiersmédicauxaux
archives afin de libérer le cabinet médical

0,40 ETP *m.l. = métrage linéaire

23329¢



~~ L’ ARCHI VAGE ELECTRONI QUI

Missions

} Recherche documentaire sur [I'archivage

—->Mission créee , , : ,
électronique et vellle pendant le confinement

en 2019
} Echangesavec les Archives départementales
} Mise enplaced ' uaoleboration étroite avecle
serviceinformatique
0,10eTP 0 Accés au serveur de fichiers en préparation d’un audit

5814¢ 0 Points réeguliers avec un informaticien



DIRECTION SANEECONDITIONS DE TRAVAIL

1%

17,95 EquivalentsTempsPlein @ 1502 30
A :15,21 b  H désdiepénses

B:1,77 de fonctionnement
C:0,97

(1 490 594 en 2019)
(18,51 ETP en 2019)
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A::—-f:_b DONNEES GLOBALES
DIRECTION SANTE ET CONDITIONS DE TRAVAIL

} 588 collectivités et établissements publics adhérents a la convention
Santé et conditions de travail au 31 décembre 2020 dont
4 collectivitésnon affiliéesau CDG 64

} 13 00lagents suivis en collectivités
A 4 224 agents en Surveillance Médicale Particulié&32%)

} Etat : 3 308agents suivis pour 21 conventions
A 403 agents en Surveillance Médicale Particuli&MP (12%)



—~=7_ DONNEES GLOBALES

} 182 demandes d'intervention issues des collectivités traitées dont
139nouvelles demandes

} Des réunions hebdomadaires pour étudier les nouvelles demandes
et recueillir les besoins de délégation d’actions des médecins de

prévention

} Desdemandesd ' i nt e m™e/86 mllectivién et 1 structure d’Etat

} 37 devisréalisésen 2020+ 18 devisde 2019 pour des interventions
toujours en cours

1 32factureseditéespour un total de 36 000 € soit 90 jours de travall



PRESTATIONS MUTUALISEES



CD664

POLBVIEDICGSOCIAL
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~£%_ LASURVEILLANCE MEDICALE DES AGENTS

64

Missions } 5891 visites médicales et entretiens infirmiers :
- Eviter l'altération de la 0 1 753visites médicales périodiques
sante physique et 0 3 191 visites médicales particulieres (embauche, reprise, a la

mentale des agents et

verifier la compatibilité demande....) o _ o o
entre le poste de travail 0 952 entretiens infirmiers dont 227 entretiens particuliers (visites
et leur état de sante d'information et de Prévention pour les contrats de droit privé,
entretiens infirmiers par délégation du médecin)
6,01eTpP } 3 383avis favorables
81309 } 1561 avis autres (aménagement de poste, avis défavorable...) A plus
S € de lien avec les collectivités

} 18 centres de visites utilisés (les centres de visites ont été restreints en
Financement raison de |I'épidémie afin de favoriser des centres qui répondent a des

67,3 % = ConventionAdhésion ite d’ hveit bi 2 cifi
3 la santé et conditions de criteres ygliene pien Specil IQUES)

travail + interventions de 30 ST ; . _y ; g
. Ao e rapports rédigés par les médecins pour le Comité médical et la

f QS| dzA plﬂfBldlsmpllnalre} p.p _ g P P

(collectivitésadhérente$ Commission de réforme



= LA SURVEILLANCE MEDICALBGERSTS

-~ FONCTIOSUPPORT

Missions
> Eviter laltération de lasant¢ |} 690 numérisation de documents médicaux

physique et mentale des agents
et verifier la compatibilité entre
le poste de travail et leur état de

} Conseil technique au quotidien (facturation,

sante
portail, difféerents types de visites...)
6,01eTP .
’ } Formationsagents
581309¢
0 3 médecins ont obtenu le DIU de meédecin
Financement : collaborateur
67,3 %= Convention Adhésion a la , . .
canté et conditions de travail + 0 1 médecin en cours de formation

AYUSNBSYlUAZ2ya RS f QS dzh LIS
pluridisciplinaire (collectivités
adhérentes;



== L ACTI ON SUR L E MIEIMAENTIENDAQTS [EEMBLC
64

Missions } 214 actionssur le milieu professionnel(308 en 2019) effectuées par les
- Eviter l'altération de la médecins et infirmieres dont :

sante ||oh3d/8|que et 0 Participation a 106 Cellules santé

mentale des agents et 0 Participation a 39 réunions de CHSCT

verifier la compatibilité ) . ] _ ,

entre le poste de travail 0 26 études d'aménagement de poste / conseils sur poste de travail

et leur état desanté 0 22 entretiens/rencontres diverses/réunion santé au travail

0 21 visites de locaux

0 Liens médecins / infirmiéres pluriquotidiens avec les collectivités (téléphone

2. 74ETP /i)

} Actions sur le milieu professionnel realisees par
280599¢ pluridisciplinaire(ergonomesjngénieurs):

0 11 conseils sur poste

Financement : _ 0 55 Etude de postes pour des agents avec état de santé dégradé
675 % = Convention o _ ;

Adhésion a la santé et } Participationsauxcellulessanté:

conditions de travail + 0 106pour les médecins / infirmiers

interventions de t Q3 lj dza &J97 pour les assistantes sociales

pluridisciplinaire .
(collectivitésadhérentes) 0 59 pour les psychologues du travail

] é q



.~ ZOOM SUR L6ACCOMPAGNEMENT DEWY
} Intégrédansle soclede la convention

} Malgré la crise sanitaire, un accroissement de

| ’ ac c o mp alesagentséavet une adaptation pendant le
premier confinement)

o0 Accompagnemensocial
Augmentationde 23%du nombred ' a g aecom@Egnés

0 Soutienpsychologique
Augmentationde 33%du nombred ' a g acomEagnes

0 Développementdescellulessanté: Cellulessantedéveloppéeesdans32 collectivitées
(30 collectivitésen 2019
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—=£7. L'ACCOMPAGNEMENT SO€lAaLL. ACTI1 VI TE

CDGea
Missions }
— Proposer aux )
employeurs
territoriaux un }
accompagnement

social pour leur agents
- Mettre a la disposition
des collectivitées et de
leurs agents des
assistants sociaux

1113,22ETP
199444¢

174 637€ en 2019

Financement :

57,2 %= contributions de la
Convention Adhésion a la santé
et conditions ddravail

817 agents suivis en 2020 (+ 23 %par rapport a 2019

362 nouveaux dossiers

Typed'accompagnement
0 18%causes strictement personnelles
0 82 %causes diverses ayant un lien avec le travail

176collectivitésconcernées

500
450
400
350
300
250
200
150
100
50 33

217
123
88
- .

Collectivités plus de 100 agents  Collectivités entre 20 et 100 agents  Collectivités moins de 20 agents

447

B Nombres de collectivités B Nombres d'agents 44



—=£7. L'ACCOMPAGNEMENT SOGIRES OUTILS

64

Missions

— Proposer aux
employeurs territoriaux
un accompagnement
social pour leur agents

- Mettre a la disposition
des collectivités et de
leurs agents des
assistants sociaux

3,22ETP
199444 ¢

Financement :
57,2 %= contributions de la

Convention Adhésion a la santé

et conditions deravall

} Surle terrain :
A 735 rendez-vous avec les agents

0 95 visites a domicile
0 630 lors des permanences
O 10 sur le lieu de travail

A 24 128 km parcourus par les 3 assistantes sociales
A 211 entretiens physiques avec les collectivités

} Endistanciel:

> >

> >

521 entretiens téléphoniques avec les collectivités

407 entretiens physiqgues et téléphoniques avec
partenaires

1 718 entretiens téléphoniques avec les agents
2 315 liens téléphoniques ou mails

les



CDGea

POLEPLURIDISCIPLINAIRE
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~£7_ SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE

64

Missions } 234AGENT®ES0COLLECTIVITEECUEN2020(+33%/ 2019

- Accompagnerles agents
en difficulté sur leur
postede travalil

- Accompagner les  ORIENTATION DES AGENTS
employeurs dans la A Médecins : 66 %
gestion des situations A Infirmieres: 6%

0 436entretiens :
A 268 physiques et 164 téléphoniques ou visio (+ 10 %)

individuellesdégradées A Assistantes sociales : 11 % PROBLEMATIQUES
A Collectivités : 12 % A Rapports sociaux : 28 %
A Formulaire en ligne : 5% A Reprise du travail : 20 %

A Conflits de valeurs : 16 %

1 54 ETP COLLECTIVITESGNCERNEES A Intensité et temps de travail : 10 %
] A +de 100 agents : 42 % (56 %) A Situation traumatique : 7 %
107 953€ A 50a99 agents: 20 % (16,5 %)
A 20a49agents: 16 % (12 %)

A -de 20 agents: 22 % (15,5 %)

Financement Nouveau: formulaire de saisine en ligne du psychologue du travail mis en place
60,5 % = contributionsde la pendant le premier confinement pour permettre un acces facilité aux agents a cette
Convention Adhésion a la prestation (le filtre est toujours fait par le médecin).

santéet conditionsdetravail Procédure maintenue apres le déconfinement



] L ERESEADES ASSISTANTSHREVENTION

_

- ET DES CONSEILLBR®PREVENTION

Missions

- Animer des réseaux professionnels en Z
matiere de prévention des risques }ASSISTANI PREVENTION
professionnels,de protection de la santé
et la sécuritedesagents

- Mettre a disposition des supports
techniques,guideset notestechniques g |’actjyité de formation des assistants de prévention a été

- Echangersur les pratiqgueset | * act ual it é i _
réglementaire suspendue pendant la crise sanitaire

0 453assistants de prévention désignés dans 344 collectivités

A Formation de base de 5 jours :

Reseaussistantsie Prevention 2 prévues / seuls les 2 premiers jours ont été organisés

0 29 Financement
y ETP 57 % = contributions - i . .
21482¢ Convention Adhésion A Formation continue de 2 jours :

a la santé et , ,
conditions de travail 2 prevues annulées

RésealConseillersie Prévention A 2 réunions thématiques prévues, annulées : travail sur
Financement 2 :
0,16ETP OB = écran et travail en hauteur

12351€ Convention Adhésion

a la santé et
conditions de travail



£ L'APPUI TECHNIQUE SUR LE DOCUWNERUE
D’ EVAL WESRISQUES

Missions } FORMATIOMCTIONDE3 JOURS

- oCgemeElnerEs (ECHELONNES SUR 1 AN)
collectivités dans la rédaction

de leur document unique Obijectif : autonomie de I'assistant de prévention et du référent
> Accompagner les de la collectivité pour rédiger le Document Unique

collectivites dans fintégration ;) g1y jtinéraire de formation sur 2019 /2020
des Risques Psychosociaux < . ..
A 3 collectivités / 5 participants

0.68ETP }FINTERVENTIONSYRLEDOCUMENUNIQUE

A47471¢ 0 10 demandes de rédactions de document unique pour le
compte des collectivités :
A 4 documents uniques terminés
Financement : A
78 %= contributions de la A 6 en cours
Convention Adhésion a la santé

» . o l12interventions pour du conseil simple
et conditions dearavalil P P



,;._-\f_b INFORMATIOISENSIBILISATION ET CONSEIL

Missions } CONSEIIMTECHNIQUE
— Assurer une  veille o 247réponsescomplexesa desquestionstechniques:

permanente de la : \ : cer s s

D [ A 165 c.onsultatlons sur des themes techniques différents traitées par les
| * act em Isanté éau INgeENIEUrs

travail A 14réponses en tant qu’ACFI

~ IREIECIIE £ A 39 consultations en lien avec la Covid 19 effectuées par les ingénieurs
collectivités sur la

réglementation en matiére Les consultgtipns: COVIDont été t'r_aitées en grande majorité par les
de santéau travail medecingt infirmiers(noncomptabilisées)

Ve

A 29renseignements sur la thématique du handicap
0 Envoide 8lettresd ’ a c t aBa0ldastinaiaires

1,23ETP
} DOCUMENTATION
99 659€ 0 Vellleréglementaire
0 Mise a jour et creation de fiches technigues publiées sur la Foire aux

Financement questions du site Internet
52,8 % = contributionsde la

ConventionAdhésiona la } Animationd * W&Vabinairesurle CHSCpourl ' A s s odesMaires

frzgﬁl et condiions de 1 \yn\Webinairesurles prestationsde la Direction Santé
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=

~ < L'INTERVENTIGPMNERGONOMIBUENPREVENTIO

64

Missions

- Conseiller les collectivités
territoriales en matiere de
prévention des risques
professionnels, de protection
de la santé et la sécurité des
agents

- Accompagner les collectivités
dans les projets de conception
de batiments ou de postes de
travail

0,68ETP
50294¢€

Financement
67,8 %= ConventiorAdhésiora
la santéet conditionsdetravalil

} 8 Interventions en ergonomie pour la
prévention des troubles musculc
sguelettiques

} 2Interventionsen ergonomie de conception

} 5 projets de prévention sur des risques
specifiques



=

— = INTERVENTIONSJR.ERISQUEBSYCHOOCIAUX

Missions

- Evaluer les risques
psychosociaux

— Conseiller les collectivités
territoriales en matiere de
prévention des risques
psychosociaux

- Intervenir sur les situations
de conflits et les situations
traumatiques

0,66ETP
42 377¢€

Financement

87 % = contributions de la
ConventionAdhésiona la santé
et conditionsde travall

} 1 collectivité accompagneepour des groupes
d'analysede pratiques

} 11 interventions sur les RPS(prévention ou
Intervention sur situationsdégradées)

} 5interventions en médiation

} 7 Interventions surdessituationstraumatiques



47 MISSIONACFI
(AGENT CHARGE DE LA FONCTION D'INSPECTI(
Missions

64

> Conseiller les collectivitess } Renouvellementde la convention suite aux élections
territoriales en matiere de municipales
prévention des risques

professionnels, de O Radiation des 146 collectivités ayant renouvelée leur adhésion
pr,otec_:tllon de la sante et la en 2019
sécuritedesagents

0 Envoi de la nouvelle convention a toutes les collectivités du
département pour signature

0,27 erp
21447¢

} 2 visites d'inspection

} Missions en lien avec les CHSCT :

. 0 17 réunions de CHSCT dans collectivités
FiInancement

60 %= contributions de la . . , , .
Convention Adhésion a la A Missions en lien avec les travaux réglementés des mineurs en

santé et conditions diavail formation professionnelle



*”—{fb FORMATIORT SENSIBILISATION EN INTRA

Missions

- Mission créee (en
comptabilité analytique) en
2019

- Accompagnerles collectivités
dansles projets de formation et
de sensibilisationspécifiques

0,79€eTP
37919¢

Financement

70 %= contributions de la
Convention Adhésion a la
santé et conditions de
travail

} FORMATIOMESMEMBRE®ECHSCT

0 9 CHSCT formés (suite des formation débutées en
2019)
0 11 sensibilisations des nouveaux élus

! FORMATION SUR DES THEMATIQUE!
SPECIFIQUES

0 1 formation sur les gestes et postures pour le
travail sur écran



DIRECTION EMPLOI, MOBILITE ET RH

23,12Equivalents Temps Plein @ 1434 69
A 3,37 b  H despmlépénses

B:1,18 de fonctionnement
C:1,94

+ Agents contractuels PMT : 16,63
(16,54 ETP en 2019) (1406 29%€ en 2019)
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POLEIRECRUTEMENT ET CONSEIL RH
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=

—— = L'ASSISTANCE AU RECRUTEMENT

Missions

> Accompagner les } 152 accompagnements "complets" A stabilité aprés
employeurs une période de tres forte hausse, dans un contexte de
territoriaux dans les , , : o
recrutements de renouvellement des exécutifs et de crise sanitaire

leur personnel
} 76 % A accompagnements de communes, en légere

hausse (dont 58 % = communes de — de 1 000 habitants
- stable)

} Net recul des accompagnements partiels
2,13eTP 1 commission de sélection, 3 tris de CV et 4 élaborations

125104 ¢ d’avis de recrutement
ZoOmE



=

—— = L'ASSISTANCE AU RECRUTEMENT

64

Missions } Haussepour les postes de catégorie B (23 %), stabilité en C
— Accompagner les (69 %) et recul des catégories A (8 %)
employeurs

territoriaux dansles 1 Nouvelle hausse des accompagnementsdans la filiere

o armomel ¢ administrative (54 %contre 46 %en 2019

} Rebond de la part des recrutements de secrétaires de mairie,
adjoints au secrétaire de mairie ou DGS apres une baisse sur
plusieurs exercices : 35 % des recrutements accompagnes

(28 %en 2019
} Des sollicitations toujours importantes de la part de
2,13ETP candidats non retenus avant ou apres entretien :

125104¢ 32 réponsesndividualiséesont eté apportéees
ZoomE



LA CONTINUITE DES ACCOMPAGNEMENTS AU RECRUTEMENT DANS

LE CONTEXTE DE CRISE SANITAIRE

} Développementdes réunions en visio avec les collectivités, ainsi que des
entretiens de selectionenvisio

} Aménagementdes entretiens de selection en presentiel en fonction du
protocole sanitaire . entretiens en sallesdes fétes, désinfection, sensde
circulation...

} Miseenplaced ' udematérialisationtotale del * ac ¢c o mp @#Agpluse n
de dossierspapier .

60
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= LE RECRUTEMENT ET LA FORMATION DE TRAVA

~ HANDICAPES

Missions

PSR } Renouvellement de la formation au métier d’Agent

I ——— pOvaa}Ient admlnlstra'Flf et comptablepour les collectivités
recrutement durable de de moins de 1 000 habitants
30 personnes en o Formation en alternance

situation de handica )
. des 0 490 heures: 210 h en centre de formation et 280 h en

activités du PMT et au collectivite
sein des communes du
département } 5 Partenaires : Région Nouvelle-Aquitaine, GRETACFA

Aquitaine (nouveaupartenaire), Pole Emploi et Cap Emploi
Béarn et Pays Basque

0,19€eTpP } 2 financeurs : le FIPHFP et la Région Nouvelle-Aquitaine

15253¢ } Possibleprise en chargepar le FIPHFRIU temps passépar
lestuteurs de stage ZoomE



& LE RECRUTEMENT ET LA FORMATION DE TRAVA

- HANDICAPES

Missions
~ Missioncreeeen2016 1 ] sessionorganiséeen Béarn (septembre2019/ janvier2020

— Favoriseret accroitre le et 1 sessionau PaysBasque(septembre2020/ janvier2021)
recrutement durable de

30 personnes en 21 e " Slecti 453 I'i d’ Al
situation de handicap par |C|pan S SelecCtionnesa |'issue un processus me ant

dans le cadre des un dossier de candidature (CV et lettres), des tests écrits et un

activites du PMT et au entretien individuel
sein des communes du

départ t _y . .
SParEEn } 40collectivitéesd * a c gour &4 sthges pratiques
20 des 21 participants ont obtenu leur attestation de
P P
0.19ep competenceset ont passéen complémentles certifications
’ TOSA(compétences informatiques) et Voltaire (orthographe
15253¢ et grammaire)

ZoomE



e

} A lissue de la formation, de trés bonsrésultatsd ' i n s prafessiomnalle
pour les21 laureatsde la formation :

} 13 enemploi en collectivité, sur emploi permanent ou en CDD, ou pour le
P6le Missions temporaires

} 1 esten CDDdansle secteurprivé
} 7 actuellementenrecherched ° e m mdnto2iayant auparavanttravaillé

en CDDen collectivité

<. ZOOM SUR L3I NSERTI ON PROFESSI C

CDHoea
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27 ZOOM SUR LA CONTINUITE DE LA FORMATION APACC (@)
o -
el PENDANT LA CRISE SANITAIRE

} Des réunions d’information collective organisées en visio, avec une
adaptation des tests écrits de sélection a l'entrée de la formation
(formulaire en ligne)

} La mise en ceuvre d’un protocole sanitaire tout au long de la formation :
entretiens de sélection, stages pratiques, enseignements, examens...

} Puis le basculement de la totalité des enseignements de la session Pays
Basque en distanciel, a compter du confinement du mois d’octobre

} Le possible maintien de la cérémonie de remise des attestations de
compétences, en adaptant les modalités pratiques



=

~='=  LEDIPLOMES UNIVERSITAIRES

64

Missions

A Partenariat avec I'UPPA
et les CDGdu Bassindes
Pays de [|'Adour
proposer aux
employeurs territoriaux
des candidats formés
aux métiers de
secrétaire de mairie et

} DUMétiersdel ' Ad mi n Généraledetritorale (créeen 2008

o

o
o
o
0

4 CDG partenaires

21 étudiants (session 2019-2021)

33 étudiants (session 2020 — 2022)

396h de cours

Colt de la subvention du CDG 64 a I'UPPA : 10 974 € pour
chacune des deux sessions

de cadre administratif } DUCadreterritorial (créeen 1999

territorial

0,12e1P
24188¢

0

O
O
0
o

3 CDG partenaires

12 étudiants (session 2019-2021)

Session 2020-2022 annulée faute d’'un nombre suffisant d’inscrits
64 h de cours

Colt pour le CDG 64 : 1 760€ pour chacune des deux sessions

ZoomE



1O

A=
%_,7 ZOOM SUR LOI NSERTI ON PROFESSIONU

Enquéteen ligne diffusee par courriel 8 moisapresla fin de la formation

} DUMAGT-21 etudiants— 18 pour lesguelsnousavonsdesinformations:

0 Insertion professionnelle :
A 14 travaillent en collectivité ou pour le PMT
A 1 est reparti dans la fonction publique d’Etat dont il est issu (enseignant)
A 3 sont en recherche d’emploi ou congé maternité
o Concours :
A Pas d’anciens étudiants de cette session admissibles ou lauréats A les concours d’attaché (report COVID)
et rédacteur sont organisés en 2021

} DUCadreterritorial —12 etudiants— 6 pour lesguelsnousavonsdesinformations:

0 Insertion professionnelle :
A Les 5 répondants sont en poste dans la FPT : 4 titulaires ou contractuels de catégorie B, 1 contractuelle de
catégorie A
o Concours:
A Pas d’anciens étudiants de cette session admissibles ou lauréats A les concours d’attaché (report COVID)
et rédacteur sont organisés en 2021




= L' ORGANI SATI ON DES CONCO

PROFESSIONNELS
Missions
CONCOURS ET EXAMBERYOFESSIONNELB8RD

A Organiser les concours et

:;zfzéz';gﬁgzls } 2 concours reportés en 2021 (35 postes)

} 2 examens professionnels organisés, dont un avec des
épreuves pratiques délocalisées sur 5 lieux différents

2 A0eTP } 593 candidats inscrits au total
|
246215¢ } Centre d'épreuves écrites pour 1 concours organisé
par le CDG 33 (attaché territorial) mais reporté en
Recettes 448 01& 2021

Dépensesremboursements 1 8 |istes d'aptitude gérées : 70 inscrits sur ces listes,
Conventions concours/examens 45 nominations

professionnels et paiement des
intervenants




”-?""'Z’ UNE CONTI NUITE DOORGANI SATI ON AS@
- LA CRISE SANITAIRE ET LES CONFINEMENTS \—/)

} Un protocole national d ° o r g a mdessancoursappliqué et respecté
(mesures  barrieres, aménagements  d’organisation  d’épreuves,
visioconférence possible...)

} Certainesréunionsde jury organiseesen visioconference

} Une communication maintenue durant les confinements avec les
candidats, les lauréats et les membres de jurys E—TCTeTr e

} Une prolongation d’ i ns c rsirp fisie a8 geq i
d’ aptd't walege de 438 jours au total j

pour les lauréats valablement inscrits durant les
confinements
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’é{; PROJET DE CREATI ON D&8UN SERVI CE INTI@
~~"" DES CONCOURS ETEXAMENS PROFESSIONNELS \

1 Réflexionmenéeen NouvelleAquitaine par les Présidentset Directeursdes
CDCdelaregion

} Objectif : mutualiser/optimiser/rationaliser l'organisation des concours et
examens professionnels et deévelopper, au niveau départemental, des
prestations de proximité répondant aux besoins des collectivités et ne pouvant
étre délocalisées (ex : conseil en organisation, accompagnement au
recrutement...)

} Organisation des concours et examens professionnels par le CDG 33 au nom
des 8 CDG volontaires, avec centres d’épreuves écrites dans les départements

} Expérimentation mise en ceuvre deés le 1°" janvier 2021

} 8 réunions en visio en 2020 pour la conduite de ce projet



| %— LA GESTION DEBAURSBE L'EMPLOI

Missions
} 669 offres d'emploi : - 23,19 %

} 387 personnes a la recherche d'emploi: +1587 %

A  Assurer une large
diffusion des offres et
demandesd'emploi afin de

mettre en relation les Pourcentages Demandeurs
employeurs territoriaux et 2,33%
les demandeurs d'emploi

(via le portail Internet Site 5,68% 1% 73%
EmploiTerritorial) 7 58%

m O 33 ETP ®m Demandeurs d'emploi m Fonctionnaires ( FPE, FPH et FPT)
)

Lauréats de concours Non titulaires
21 842€ Salariés secteur privé Situation vide
19484¢€ en2019 } 52,81 %des demandes d'emploi concernent la catégorie C
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=

— = LAPROMOTION DE LA FPT
Missions } INTERVENTIONE®2020

A Promouvoir I'emploi
public territorial

0 Desinterventions habituelles fortement impacteespar le
M ' . .. ., N , .
information: aunies 4o CONtexte de crisesanitaireliée a la pandémiede COVIBL9

candidats a un emploi _ _ , _ .
public, lauréats de O 2 interventions en établissements de formation et 1 en

concours et agents des y/isigconférence environ 60 participants au total

collectivités

A Renseignete public O 2 interventions sous forme de diaporamas transmis aux
étudiants

047 0 1 forum virtuel de I'emploi public organisé par le SGAR.

’ Pour les CDG Néo-Aquitains : 69 entretiens avec des

37146¢ conseillers emploi-mobilité, 38 discussions en tchat,
113 visiteurs sur le stand



~~ L' ACCOMPAGNEMENT A LA M

Missions
£, Prestation eqpdimnemEle } Deux agents de la Direction Emploi et recrutement

pour accompagner les formésau Conseilen évolution professionnelle
agents ne pouvant et/ou

ne smIJhaitar}t plus 1 39 agentsaccompagnes
exercer leurs fonctions Z -
O b)
dansla constructionvoire 0 65%d e g_@nategorlec . .
la mise en ceu v rdé un O Plusde la moitié desagentsconcernéseleventde la
projet  professionnel filiere médico-sociale

realiste
0 +/-Y%desaccompagnementen 1 seulRDV

} Des problematiqgues de santé souvent présentes et
0,34ETP - - -

pouvant empécherla mise en ceu v d & ypnojet (pas
38356¢€ de formation pendant les arréts, hors PPR)



~~ L' ACCOMPAGNEMENT A LA M

Missions } Accompagnement spécifigue dans le cadre du nouveau
A Prestation dispositif de la Periodede Preparationau ReclassementPPR

Zﬁggg{gzgﬁf p?gg } Elaboration d’outils juridiques et pratiques pour accompagner
agents ne pouvant les collectivités et création d’'une rubrique sur le site Internet
et/ou ne souhaitant

plus exercer leurs } Réflexion sur les outils et partenariatsa mobiliser pour la mise
fonctions dans la  en ceyvre:

construction voire la ,
mise en ceu v rde’ un 0] A|des du FIPHFP

orojet  professionnel O Lien avec le GRETA-formation CleA

realiste L. .
} 19personneseligiblesen 2020 :
0 9 agentsont refuse, dont 2 pour un reclassementdirect
0’34ETP dans leur collectivité
38356¢€ 0 9accompagnement&n cours

O 1 dossier en suspend



~~ L' ACCOMPAGNEMENT A LA M

Missions :
} Les profils des 9 personnes en cours de PPR:
A Prestation

expérimentale  pour 0 8 agentsde categorieC,1 catégorie A

accompagnerles agents 0 6 agentsde la filiere médico-sociale
ne pouvant et/ou ne

souhaitant plus exercer
leurs fonctions dans la } Le contenu des PPR:

construction voire la o 3 agents en formation diplomante : secrétaire

mise en ceuvrade un , 4 sy . : : .. :
S st meédicale, secrétaire assistant, assistant administratif

réaliste et comptable
0 2 agentsen bilan de compétences
0 1 agentenformation compétencesclésClea
0,34eTP : P

0 Desimmersions professionnellesen collectivités ou
38956¢ dans d’autres fonctions publiques



~#7_ LE CONSEIL EN ORGANISATION

64

Mission } Mission positionnée depuis début 2020 en Direction Emploi,
- Accompagner les Mobilité et RH, en transversalité/approchepluridisciplinaire avec
collectivites dans leurs interventions possibles d’experts des différentes directions du CDG

démarches et projets

D 64 en fonction des besoins des collectivités
liés aux ressources

humaines et a
| * 6v ol det ilearn § 12interventions amorcées ou mise en ceuvre en 2020, en majorité
organisation et dans des collectivités de moins de 30 agents :
fonctionnement — 6 sollicitations pour des diagnostics globaux et 6 pour des
accompagnements ciblés (service, unité de travail, RIFSEEP,
etc.)
— Diverses situations traitées, avec le contexte spécifique du
début de mandat : interroger les finalités, modes
0,52 ETP d’organisation, de communication et de décision de |Ia

collectivité, le role et les missions des élus et agents...

43 746¢€

} En marge de ces interventions : échanges et conseils RH ponctuels



POLBVIISSIONS TEMPORAIRES

@ 882 842€



—={_  LES MISSIONS TEMPORAIRES

64

Missions o L A
a, AsrE GETTIE des } 124employeurs territoriaux ont sollicité le P6le (127 en 2019)
services en remplacant en } 61 agents différents (59 contractuels et 2 fonctionnaires) intervenus sur
collectivité un agent le Pble :
tanément absent ' . . . :
;noour:\?;rgr}zgneeg uan Sent Ou 0 54 agents administratifs et 7 agents du secteur sanitaire et social
accroissement temporaire (+ 13 agentspar rapport a 2019
d'activité o 17,54 ETHfonctionnaireset contractuels)
17,54ETP } Répartition par type de collectivités :

0 74%desinterventions en communes

727 824€ dont 46 % dans des communes

599577¢ en2019 de moins de 500 habitants M Commune

Mission  facultative  (avec } 76%desinterventionsont eu lieu f niercommunalii
financements propres) deficitaire  ansje Béarnet 24%au PaysBasque

i Agence postale communale

de 10 022 € en raisonde charges MCCAS

de rémunérationsliéesa la crise } 25001 heuresd ' | nt e rfacterédes (22d8% en 2019, soit + 9,7 %)
sanitaires=33629¢ (maintiendes  dont 90 %relevant de la filiere administrative

salaires pendant le

1¢'confinementet primecovin)  } 21agents du PMT ont trouvé un poste pérenne
Sanscesurcodt : +23607¢€



=

~£%_ LES ARCHIVES

Missi . . ) W P I
Skl } 4 archivistes(10 mois d’activité terrain)

A Réaliser,a la demande des

collectivités, des prestations } 44 rapports d ' e tdestlieux : 31 visites (23 en

d'archivage : tri, classement, . .
é”minaﬁogns ormation . des cOmmunes et 8 en EPCI), 9 demandes d’intervention

agents, conseilsen organisation  directe, 4 avenants (nombre de visites X 2, dues aux
de classement et gestion de

| " espace élections municipales)
1 34 interventions en collectivités (24 en communes et
3,60ETP 10en EPCI) = 513jours d’intervention (+ 14 %)
155017¢€ } dont 1 missionexpérimentale(en cours) concernant les

archivesélectroniques
Mission facultative (avec |} 3 Missionsen binome

financements propres) } 1 missiondélocaliséeau CDG
déficitaire de 8 058



ARCHIVES ELECTRONIQUES

} Mission d’ ac c omp adanselmeonrtg a nret k& agéestion des archives
électroniques: expérimentationala CCL®52 jours)

0 Rattachementau P6le Ressources$ Servicelnformatique : accesa tous les dossiers
serviceen lecture
o Audit du serveurprincipal (S) avecArchifiltre
0 Présentationenréuniondesresponsablesle service
o Programmationde réunionsde sensibilisationaupresdesagents
A Eliminationsciblées
A Intégration desphotos et videosdansla Phototheque(serviceCom)
A Structurationoureprised’ ar bor escence

A Nommagedesfichiers
A Transfertdesfichiersdits « pertinents » de plusde 5 ansversserveur(V:)

x =travall collectif au niveaudu service
x =implicationréeelle desagents

- — balssede VOIumétrIe du Serveur CDG 64 — Rapport d'activités et résultats comptables 2020 79
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1%

DIRECTION EXPER USEIDIQUE
ETINSTANCES CONSULTATIVES

20,83 EquivalentsTempsPlein @ 1514 135
A :10,52 b  H ydésulepénses

B :1,96 de fonctionnement
C:8,34

(20,79 ETP en 2019) (1389 91% en 2019



CD664

POLESESTION STATUTAIRE

@ 498 651€



= LA GESTION DES DOSSIERSINDIVIDUELS DES

o —

~ FONCTIONNAIRES

Missions } 9789dossiers de fonctionnaires gérés (A + 89 /2019)

- Assurer la tenue des . S o 2 s N
dossiers des + 1 633 projets d’arrétés rédigés pour les collectivités (non

fonctionnaires employés automatisés) (A+ 289 /2019)
dans les collectivités

Affilices } 14 650 évenements de carriere saisis dans le logiciel
« Carriere/RH » :

—> S'assurer de la .. o,

conformité des actes O 11215évenements automatisés

transmis 0 3435évenements saisis manuellement
- Assurer la gestion et le (A+ 530/ 2019)

3;2/;:55'2?5'?;?“0”3 de 1 8121arrétés des collectivités contrélés (A + 253/ 2019)
P } Numérisation — GED:

0 2 444 consultations transmises par les services du CDG pour
4154ETP numeérisation

265053¢ 0 Prés de 36 000 feuilles numérisées (arrétés, tableaux
d’avancement de grade, dossiers de promotion interne...)



2 LA GESTION DES DOSSIERSINDIVIDUELS DE-S

o —

= FONCTIONNAIRES

Missions
> Assurer la tenue des } Poursuite de la réforme du PPCR au 1° janvier

dossiers des
fonctionnaires employés 2021
dans les collectivités

affiliees 0 71 grilles indiciaires créées dans le logiciel
- S'assure_r, de la « Carriére/RH »

conformité des actes _ : : .« .

transmis 0 27 fiches « cadres d’emplois » mises a jour pour
- Assurer la gestion et le insertion sur le site Internet

suivi des déclarations de

A —— 0 3 608 projets d’arrétés de revalorisation produits pour

les collectivités (automatisés)

4,54eTpP ) ’
265053 ¢ } Contréle de 1 715 Déclarations de Vacance

d'Emploi



©

} Un nouveloutil RH- CIRIlen 2021 pour améliorer le service rendu aux collectivités :
mise en ceuvre d’'une plateforme d’échangesentre les collectivités affiliées et le
CDG 64 .

A accésdes collectivités aux donnéesdu CDGen temps réel (= dossierindividuel
desagents)
A efficacité et réactivité deséchanges: misea dispositiondesprojetsd * ar r é

} 2020 : préparation et transfert des données des fonctionnaires (9 789 dossiers) et
des contractuels (2 264 dossiers) : + de 190000 évenementsde carrieretransféres/
2 transferts completsréalisés

} Presde 500échangesnterneset externes(courriels et téléphone)

} 21joursdeformation - agents du CDG (soit plus de 1 000 heures)

} Travail en collaboration avec le serviceinformatique du CDG

i Bilan mitige sur la qualité de travail du prestataire

o~ NOUVEAU LOGICIEL RH : LOGICIEL CIRIL

64



= LA GESTIONDES COMMISSIONSADMINISTRATIVI

o —

" PARITAIREEAP)

Missions 10 réunions des CAP - 3 séances annulées

> Assurer, pour le compte _ o . .
des collectivités affilices, } 754 dossiers traités (hors promotion interne) (1 185 en
le secrétariat et 2019) )
I'animation des CAP(A, B -
et C) obligatorement O /41avancements de grade (chiffre constant par rapport
consultées par l'autorité 5
territoriale avant toute d 2019)
décision ~a  portte o 13 dossiers487 dossiers en 2019)

individuelle défavorable a

- agent } Traitementde la promotion interne
0 190postes ouverts (+ 15,85 % / 2019)
0 206dossiers examinés
1,05eTP 0 96 postes attribués (+ 4,4 % / 2019)
74433¢

} 109 projets d’arrétés élaborés pour les collectivités (non
automatisés)



=

~£L.  LAGESTIOREDOSSIERSESCONTRACTUELS

Missions

- Assurerla tenue des dossiers
des agents contractuels
employés dans les
collectivitésaffiliees

> Sassurede la conformité des + 2 190renouvellements de contrats
actestransmis

} 2264 agents contractuels gérés dont 318 en CDI

} 12 CDI conclus

} Logiciel AGIRHE: + de 4 600 évenements (contrats,
renouvellements, démissions...) saisis manuellement

0 Contractuels de droit public > + de 4 500 évenements
0,54ETP 0 Contractuels de droit privé (contrats aidés) - Pres de

39836¢€ 100événements



= LA GESTION DES COMMISSIONS CONSULTATIV

_—

" PARITAIREECP)

Missions
- Compétencepourl " ensembl e
des agents contractuels de

droit public . o _
> saisine pour avis par les } Aucune réunion de Commissions Consultatives

collectivités sur des dossiers Paritairesen 2020
intéressant les situations

individuelles de leurs agents
contractuels

= Saisine directement par les 1 Création d’'une CCP unique (A, B et C) aux
agents contractuels lorsque

T prochaineselectionsprofessionnellesn 2022

0,03ETP
2 899¢



e/ L'ASSISTANUBRIDIQUE

o —

"~ GESTIOSTATUTAIRE / CONTRACTUELS

Missions } TOTAIDESCONSULTATIONS
- Conseiller les employeurs _
dans toutes les étapes de la E -20% /2019

carriere d'un agent :

recrutement, avancement, o 4 511 consultations (téléphone, courriel, courrier) :
promotion, rémunération,

DS E® e E di spon A 3 P (9cgnsultations A Expertise statutaire
- Mettre & disposition des A 552 appels téléphoniques A Déclarations de

.collle.ctlwtes des notes\ Vacances d’Emploi
juridiques et des modeles de

documents : projet d'arrétés, A 280 consultations A Instances consultatives (CAP
de deliberations ..etCCP)

1,40eTP } PRECISIONSJRLESCONSULTATIONS

03786¢ 0 1 644 courriels
0 2 867 appels téléphoniques



CD664

POLEEXPERTISE JURIDIQUE

@ 415 391€



"‘“"‘"\f-b LA GESTION BLIl/ CHSCINTERCOMMUNAL

Missions

> Assurer le secrétariat et Pres de 800 collectivités et établissements publics
I'animation du CT/CHSCT .
intercommunal consulté  relévent du CT/CHSCT Intercommunal
pour avis sur les guestions
collectives liees a

forganisation et au 1 g radynjons organisées au total (N - 6 /2019) :
fonctionnement des

lectivités ainsi  qu’ . . .
ﬁgnzﬁi'g;ﬁjeﬁg‘vin At 0 4 réunions du CHSCT - 4 dossiers (- 3 dossiers / 2019)

- Collectivités employant

moinsde S0agents 0 5réunions du CTIl - 347 dossiers (-56 dossiers / 2019)
0,91€etp dont 4 réunions annulées en raison du COVID
69 127€ (2 CTI1/2 CHSCT)

Baisse liée essentiellementaux
fraisde personnel-0,56 ETP)



CDGea
Missions

- Conseiller les employeurs
en matiere de gestion du
personnel : temps de
travail, rémunération,
regimeindemnitaire...

- Mettre a disposition des
collectivitts des notes
juridiques et des modeles

de documents : projet
d'arrétes, de
délibérations...

1131,81€TP

(=) 145341¢
159754¢ en2019

L'ASSISTANCE JURIDIQUE

} TOTAIDESCONSULTATIONS

AUTRES
(déplacements
collectivités,
RDV au CDG)

ECHANGES COURRIELS

TELEPHONIQUE

Expertise juridique

(hors CTI) 2428 2203 16 4 647
Expertise juridique

CTI 442 241 2 685
TOTAL 2870 2 444 18 5 332

tations = absences dont COVID

0 13%des consultations = temps de travail

0 11%des consultations = rémunération

0 Intervention dans 6 dossiers contentieux (2 avec le Pole
Protection sociale et retraite, 1 avec le P6le Gestion statutaire) ;

CDG 64 — Rapport d'activités et résultats comptables 2020

0 32%des consu




“. ASSISTANCE CONTRATS DE DROIT PRIVE

CD664

Missions } TOTAIDESCONSULTATIONS
- Conselller les CEE
matiere de gestion + SERVICE CIVIQU
des contractuels de 155
droit prive (-60)
} Actionsdepromotiondel ‘apprenti ssage
02 offresd’ appr e diffuségesssar deesite www.apprentissage-
nouvelle-aquitaine.info
o Campagnhade communicationet relais d’information des partenaires
(CFA, FIPHFP...)
0 Developpementdu reseauprofessionnelpar desrencontresavecles
m () 30ETP partenaires, notamment de | ' a p p r e aménagés GEAget CFA
inclusif, Cap Emploi, FIPHFP...
- 22280¢ 0 Promotion-Apprentissageameénageé: 2 nouveaux accompagnements

23 576 € en2019  derecrutement d'apprentis

CDG 64 — Rapport d'activités et résultats comptables 2020 =


http://www.apprentissage-nouvelle-aquitaine.info/

. yy
ASSISTANCE CONTRATS DE DROIT PRIVE @

} De nouveauxoutils de sensibilisational ' a p p r eaménagedélabayes

en partenariat avecles CapEmploiBéearnet PaysBasque et un CFANclusif
0 Unebandedessinéeecrite et dessinéepar desdemandeursd ° e menisitmation de
handicap
0 Une procedureimageeen 10 étapesclespermettant de mettre en avant le role des
différents partenaires

=

} Unwebinaire co-anime afin de presentercesoutils
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INFORMATION DOCUMENTATIONCOMMUNICATION

“US7 & DIRECTION EXPERTISE JURIDIQUE ET INSTANCES CONSB/ETATRSE

Missions

- Mener des actions
d'information et de
formation aupres des
élus, professionnels
RH...

[1) 1,43ETP
150528¢

Pdle Expertispiridique:
109027¢

P6le Gestion statutaire
22 642¢

Le Personnelerritorial
LETTRE D’ I NFOS

du CDG 64
SITHNTERNET

Notes/guidescréésactualisés

SITHNTERNET

Modeéles d'actes et documents
créés/actualisés

SITHNTERNET

Rubriques/Pagesréées ou
actualisées

SITHNTERNET

Péle Protectiosociale et Actualites

retraite :
18 859¢

116 192 en2019

Diaporamas-supports
pédagogiques

TOTAL

1 bulletinen ANVIER eEEVRIER020

NOUVEAU MARS 2020
35 lettres d’infos alimentées /DEJIC

11 7 . 22
23 créés dont 15
modeles COVID 39 12 102

1 FAQ COVID
(28 actualisations)

3 pages créées
(COVID et LDG) 6 1 14
4 pages actualisées

77 dont 20 COVID 24 12 113
SM=1
DGS/DRKE: 1 DGS/DRH1 GC=1 4
148 77 30 255



~={_ LE RESEAU DES GESTIONNAIRES DE CARRIER|

Missions
~ Organiser des } 2 sessions programmeées :
rencontres regulleres ,
avec les professionnels A Mars
des collectivités et < ; . ;
HssUrer une veille A Novembre/Décembre : session annulée

juridique statutaire

> Collectivités employant  } 3 rencontres (PAU — USTARITZ)

+ de 20 fonctionnaires

} 69 participants

0,12€etp } Support pédagogique transmis par courriel aux
[ 765€ participants : 1 diaporama



=

—~='= LA GESTION DES ALLOCATIONS CHOMAGE

Missions } 57 dossiers suivis mensuellement (+ 18/ 2019)
- Assister les collectivités

qui le demandentdansle 1 4] 3actualisations de dossiers (+ 86/ 2019 )
calcul des allocations

pour perte d'emploipour } 35 études réalisées pour I'ouverture d’un droit, une reprise

leurs collaborateurs qui :
Y ou un rechargement de droits (+ 13/ 2019)

} 12 simulations de droit (+8/ 2019)

} 45 collectivités accompagnées (calcul mensuel des
0,6 ETP allocations : + 9 collectivités / 2019 dont 1 collectivité non

61 248¢ affiliée)
} Pres de 200 consultations (+25 %/ 2019
Hausselice essentiellement 0= 70 renseignements téléphoniques

at QI dz3 Y Sigslrdisder 2 Yo : .
personnel+0,26 ETR = 130 consultations par courriel



CD664

POLEPROTECTICBOCIALE RETRAITE

@ 600 093€



—=%_  LE COMITE MEDICAL DEPARTEMENTAL

64

Missions

— Gestion du secrétariat du 11 ; .
comité médical départemental } reunions

> Composé de médecins agréés Particularité COVID : séance d’avril annulée
le Préfet .
bat & TIEE pour cause de confinement

- Rend des avis motivés sur
I'indisponibilité physique non
liée a l'activité professionnelle : . s A [ .
droits & congés de maladie des D01 dossiers examinés (- 70 dossiers / 2019)
agents et leur situation

médicale a l'issue de ces i ) , .
congés } Environ 82 dossiers par réunion

1,53ETP } 55%des dossiers = collectivités affiliées
112872¢ 45 %des dossiers = collectivités adhérentes



~%.  LACOMMISSIO®EPARTEMENTAREREFORME

64

Missions
- Gestiondu secrétariat de la } 16 réunions .
ission départ tal . .
iiieseiattsiatintny 0 132 par mois
> Composée de médecins O + 1 réunion /2019
agréés,de représentantsde . . , , . .
|-Agdministraﬂ§n ot du Particularité COVID : 3 séances annulées en avril et mai
sergonel et nécessité de programmer 2 séances supplémentaires
- Rend des avis motivés sur o
lindisponibilité physiqueliée en juillet et octobre

a l'activite professionnelle _ o _ .
(maladie  professionnelle, } 351 dossiers examinés (+ 65 dossiers / 2019) : environ

accidentsde travail, miseala . ; -
retraite pour invalidité..) 22 dossiers par reunion

1,47ETP } 48 %des dossiers = collectivités affiliées
130295¢ 52 Y%des dossiers = collectivités adhérentes



-5 LE ROLE DE CORRESPONDANTAONRIAEL
~ CONSTITUTIONCONTROLE DES DOSSIERS

Missions

- Conventionde partenariat avec} 266 dossiers traités (+ 50 /2019) :
la CaissalesDeépots:

- assurerune missiondaideala o 255dossiers de retraite (+ 101 dossiers / 2019)
constitution et au controle des

dossiersde retraite 0 14 dossiers de validation de service

- assurer une mission de (- 55 dossiers / 2019)
formation et d'information des

collectivites affiliées, desagents

et desretraités } Consultations Retraite:
O Suivi des dossiers retraite : 1 261 consultations
1,/77ETP (+ 256/ 2019)
112573€ O Suivi des dossiers de validation de service :

O consultations
SubventiolCNRACE 6 110¢



= LE ROLE DE CORRESPONDANTANRIACL

o —

- INFORMATIONFORMATION

Missions

- Convention de partenariat
avecla CaissalesDépots:

- assurerune mission d'aide a
la constitution et au contrble
desdossiersde retraite

- assurer une mission de
formation et d'information
des collectivités affiliees, des
agentset desretraités

0,51eTP
38527¢€

SubventiorCNRACE 2 000€

} 10 journées de permanence retraite pour les collectivités
de moins de 100 fonctionnaires — CNRACL

0 117agents recus en permanence
0 3lieuxdans le département

Particularités COVID : 9 journées de permanence retraite
annulées en avril/mai/juin/juillet et reportées de septembre a
juin 2021

} 7 estimations de pension de retraite (rendez-vous au CDG
ou par mail)

} 180arrétés des collectivités pointés relatifs a la retraite

/48 consultations - Réglementation retraite (+ 273 /2019)



"”—{&_ L'ASSISTANCE JURIDIQRIEOTECTION SOCIALE

Missions } TOTAIDESCONSULTATIONS

- Conseliller les
employeurs sur les 4 839consultations (+ 425 /2019):
questions de A 1522consultations A expertise juridique protection sociale : 92 %
protection sociale pour lescollectivitésaffiliées

— Mettre a disposition A 3 317 consultations A instances médicales : environ 30 % pour les
268 Colleeivies tiEs collectivitésadhérentes

notes juridiques et

des modeles de 1 450 arrétés pointés pour les collectivités affiliées relatifs aux

documents : projet - : : :
d'artlétés P Jde positions d’inaptitude physique

délibérations... )
} PRECISIONEJRLESCONSULTATIONS

0 1970consultations téléphoniques (40 % des consultations)
1158 ETP 0 2 831courriels (59 % des consultations)

122927¢€ 0 34renseignements par courrier (situations complexes)
0 4 rendez-vous : élus et services RH (dossiers particuliers)



o~ LA GESTION DU CONTHRAROUPB'ASSURANCE

_—

- STATUTAIRESOFAXIENP

Missions

- Négocier et proposer aux
employeurs territoriaux un
contrat dit "groupe" afin
gu'ils obtiennent le
remboursement de
prestations versées aux
agentsou a leursayantsdroits
en cas dindisponibilité
physiqueou de déces

- CDG64 : interface entre les
collectivitéset I'assureur

0,80ETP
64 039¢

Hausse liée pssentiellement a
f QF dZAY S yiésl frais2 de
personnel+045ETP

} Contratgroupe201/-2020

Contrat de 4 ans avec la CNP (assureur) et SOFAXI
(courtier) — fin 31/12/2020

0 453collectivités associées a la démarche en 2017
0 502collectivités adhérentes au 1¢" novembre 2020 :

A 467 collectivités de moins de 30 fonctionnaires
CNRACL

A 35 collectivités de plus de 30 fonctionnaires CNRACL



- CONTRAT GROUPE DOASSURANCE

C—_—

- 2021 -2025
} Lancemente la consultation

0 Calendrier fortement impacté par la crise sanitaire

0 Lancement de I'lappel d’offre du 29 mai au 7 juillet 2020

O Résultat de la consultation : 2 offres

0 Commission d’Appel d’Offres (CAO) le 16/11/2020 pour attribution du
marché a CNP-SOFAXIS pour 5 ans (2021/2025)

O Travail de préparation et d’analyse tres important

} Importante communicationet assistanceaupresdescollectivites

O Site Internet, mailing (consultation appel d’offre, CAO, adhésion au
contrat groupe, relances)
0 239 consultations




%" CONTRAT GROUPE D&6ASSURANCE
e 2021 -2025

} Mandat au CDG pour lancer la consultation d’appel d’offre
574 collectivités

Collectivité jusqu’a Collectivité de + 30
30 fonctionnaires fonctionnaires

524 50

} Adhesionau contrat groupe 2021-2025 au 01/06/2021: 537 collectivités

Collectivité jusqu’a 30 | Collectivité de + 30
fonctionnaires fonctionnaires

493 44

RAPPEE Contrat groupe 2017/2020
01/01/2017 : 453 collectivités
01/11/2020 : 502 collectivités
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